Отчёт главы Администрации города Волгодонска
о деятельности Администрации города Волгодонска за 2018 
перед жителями города Волгодонска
Отчёт главы Администрации города Волгодонска проходит в соответствии с Федеральным законом «Об общих принципах организации местного самоуправления в РФ» и Уставом муниципального образования «Город Волгодонск».
Уважаемые горожане!
Ежегодно Администрация города сверяет свои планы с волгодонцами, а глава Администрации города Волгодонска отчитывается перед населением о результатах деятельности Администрации Волгодонска. Вашему вниманию будет представлен отчёт о работе, проделанной в 2018 году.
1. Реализация первоочередных задач 2018 года.
Отчет откроет информация о реализации первоочередных задач 2018 года, определенных решением Коллегии Администрации города Волгодонска от 20.02.2018 № 3/1.1-1. 
Эти задачи отражены в следующих документах:
- плане мероприятий по реализации указов Президента Российской Федерации от 07.05.2012 № 596, № 597, № 598, № 599, № 600, № 601, № 602, № 606 для муниципального образования «Город Волгодонск»;
- целевых показателях муниципальных программ города Волгодонска на 2017-2020 годы;
-  плане мероприятий, посвященных Году добровольца (волонтера).

В соответствии с поставленными задачами в области развития экономики города в течение года продолжалась работа по обозначенным в решении коллегии Администрации города Волгодонска от 20.02.2018 №3/ 1.1-1 задачам:
- В сентябре 2018 года состоялись общественные слушания по обсуждению проекта «Стратегия социально-экономического развития города Волгодонска до 2030 года». В настоящее время проект проходит согласование с профильными министерствами Ростовской области.

- Благодаря строгому ежемесячному контролю над процедурой погашения долгов по заработной плате на предприятиях города, задолженность работодателей Волгодонска перед работниками полностью ликвидирована.
- За 9 месяцев 2018 года сокращена недоимка в консолидированный бюджет Ростовской области на 88,1 тыс. руб. или на 63,7%.
- Доходы от приватизации муниципального имущества составили 6 млн. 653 тыс.руб., план 9 месяцев 2018 года выполнен на 106%.

- Прочие доходы от использования муниципального имущества 7 млн. 396,4 тыс. руб., план выполнен на 147%.

- Доходы от сдачи в аренду имущества, составляющего казну городского округа (за исключением земельных участков) – 18 млн. 647 тыс.руб., что превышает 99% от планового показателя 9 месяцев 2018 года.

- Доходы от продажи земельных участков, в том числе находящихся в муниципальной собственности, составили 37 млн. 533 тыс.руб., план 9 месяцев 2018 года выполнен на 146%.

- Доходы, получаемые в виде арендной платы, а также средства от продажи права на заключение договоров аренды за земли, находящиеся в собственности городского округа – 9 млн. 839 тыс. руб., что составляет 98,3% от планового показателя 9 месяцев 2018 года.

- Доходы, получаемые в виде арендной платы за земельные участки, государственная собственность на которые не разграничена, составили 90 млн. 849 тыс.руб., (66,8% от планового показателя 9 месяцев 2018 года).
- Благодаря деятельности по снижению уровня неформальной занятости (проведение рейдов, организация работы телефонной «горячей линии» и установки «ящиков доверия» в общественных местах, взаимодействию с работодателями, информационно-разъяснительной работе и другим мерам) заключены трудовые договоры с 2186 работниками, ранее занятыми в неформальном секторе. Работа по легализации трудовых отношений и повышению поступления страховых взносов на обязательное пенсионное страхование в Пенсионный фонд Российской Федерации среди трудоспособного населения Волгодонска продолжается на постоянной основе.
- По состоянию на октябрь 2018 года к областному трехстороннему (региональному) соглашению между правительством Ростовской области, РООП «Федерация профсоюзов Ростовской области» и Союзом работодателей Ростовской области на 2017-2019 годы присоединилось 305 организаций Волгодонска, что составляет 57,6% (плановый показатель – 60%). Работа по присоединению организаций, действующих на территории Волгодонска, к трехстороннему соглашению продолжается. 

-  Согласно данным интегрированной информационной системы единой сети многофункциональных центров Ростовской области время среднего ожидания в очереди в целом в МАУ МФЦ Волгодонска к 3 кварталу 2018 года составило немногим более 7 минут. В то же время 16% заявителей проводят в очереди свыше 15 минут. Ведется планомерная работа по оптимизации срока ожидания заявителей (открытие новых окон приема, обучение специалистов, расширение перечня предоставляемых услуг), что позволит постепенно выйти на плановый показатель по срокам приема.

        - На 1 ноября 2018 года многодетным семьям под индивидуальное строительство на бесплатной основе переданы 209 земельных участков (вместо ранее запланированных 178). До конца 2018 года еще 27 участков получат законных владельцев.
         - Для поддержки сбыта продукции от донских предприятий-производителей, фермеров, садоводов и дачников в летний период организовано 250 дополнительных мест - вблизи рынков и торговых комплексов. С 2018 года на стационарных розничных рынках организованы фермерские прилавки (100 торговых мест), ведется реализация сезонной сельхозпродукции с автомашин. В текущем году в схему размещения нестационарных торговых объектов внесено 5 торговых площадок по продаже плодоовощной продукции в центральных микрорайонах города. Активно развиваются сети небольших специализированных магазинов по продаже фермерской продукции местных производителей – «Фермер», «Мясная лавка», «Свежее мясо», «33 курицы», «Колизей», «Балатон» и другие. Получил развитие новый формат торговли – «магазин в магазине», когда крупноформатные торговые объекты предоставляют площадь и покупательский трафик для местных производителей на самостоятельной основе. 
              - Для популяризации системы добровольной сертификации «Сделано на Дону» при проведении городских ярмарок «выходного дня» при оформлении торговых рядов и рабочих мест используются баннеры, флаги, флажки, информационные таблички, растяжки с использованием утвержденной символики и слоганов бренда «Сделано на Дону». В августе 2018 года прошли три акции по популяризации бренда «Сделано на Дону»  - в супер- и гипермаркетах города.
       - Разработан и запущен в тестовом режиме «Инвестиционный портал города Волгодонска». В настоящее время отдел инвестиционной политики и стратегического развития совместно с КУИ и комитетом по градостроительству и архитектуре ведет работу по созданию обновленного реестра инвестиционных площадок - для размещения на созданном интернт-ресурсе.

        - Фактический объем освоения инвестиций ООО «ЭкоЦентр» по строительству полигона захоронения, утилизации и переработки твердых промышленных, нерадиоактивных и бытовых отходов на 1 октября 2018 года составил 140 млн. руб. (общий объем инвестиций по проекту составляет 840,58 млн. руб.). В октябре 2018 года проектная документация по объекту подана в Ростовский филиал ФАУ «Главгосэкспертиза России». До конца текущего года на объекте планируется выполнить все земляные и бетонные работы.
         - В сентябре 2018 года впервые в Волгодонске прошел фестиваль исторической реконструкции «Шелковый путь на Дону». На нем присутствовали официальные делегации из Венгрии, Болгарии, Казахстана, гости из Азербайджана, Турции, Индии и 9 субъектов Российской Федерации – от Калининграда до Оренбурга. Фестивальную площадку посетили свыше 40 тысяч человек.
Выполняются первоочередные задачи 2018 года, отраженные в решении Коллегии, в сфере капитального строительства и градостроительной деятельности: 
          -  Завершаются строительно-монтажные работы по реконструкции самотечного коллектора К5 протяженностью 4 285,73м на участках от КГ до колодца К8 и от колодца К18 до КНС-6. Стоимость реконструкции составляет 232 480,61 тыс.рублей. 
- На конец октября 2018 года введено в эксплуатацию 220 жилых дома общей площадью 37,302 тыс.кв.м: 216 индивидуальных жилых дома, общей площадью 27,994 тыс.кв.м. и 4 многоквартирных жилых дома, общей площадью 9,308 тыс.кв.м. По состоянию на 31.10.2018 процент выполнения муниципальной программы по строительству и вводу жилья составляет 51,1% (плановый показатель - 73,00 тыс.кв.м.).
  - Заключен муниципальный контракт на разработку документации по планировке территории микрорайона В-23 и проведение кадастровых работ с целью обеспечения земельными участками граждан, имеющих 3-х и более детей. Проект планировки и проект межевания территории утвержден. Предусмотрено формирование 209 земельных участков для индивидуального жилищного строительства, 5 – под социальные, административные и торгово-финансовые учреждения, а также земельные участки под скверы, бульвары, детские и спортивные площадки, парковку. В настоящее время ведется процедура постановки земельных участков на государственный кадастровый учет. Срок исполнения муниципального контракта – ноябрь 2018 года.
- В рамках реализации федеральной программы «Жилище» мероприятий по приведению объектов на территории муниципального образования «Город Волгодонск» в состояние, обеспечивающее безопасное проживание его жителей в апреле 2018 года заключен муниципальный контракт на выполнение строительно-монтажных работ по повышению эксплуатационной надежности жилого дома №118 по ул. Морская на сумму 131 572,1 тыс.рублей и разработку проектно-сметной документации на выполнение работ по повышению эксплуатационной  надежности  жилого дома №64 по ул. Морская на сумму 2 636,0 тыс.рублей и  жилого дома  №41  по ул. Ленина на сумму 2 920,2 тыс.рублей. Срок реализации проектов - 2019 год.
- Приобретены в муниципальную собственность 33 жилых помещения для предоставления детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей - на общую сумму 30 145,0 тыс. рублей.

-  В марте 2018 года заключен муниципальный контракт на разработку проектно-сметной документации на строительство общеобразовательного учреждения на 600 мест в квартале В-9 на сумму 8 174,00 тыс. рублей. Срок реализации - декабрь 2018 года.
- Получены положительные заключения определения достоверности сметной стоимости на выполнение работ по разработке проектно-сметной документации на строительство общеобразовательного учреждения и спортивного комплекса (бывшая ст. Красноярская). Стоимость разработки ПСД составляет 10 184,6 тыс. рублей и 6 572,3 тыс. рублей соответственно. 

В рамках реализации основных задач 2018 года выполнены все пункты решения Коллегии, касающиеся важных вопросов в социальной сфере: 
   - В 2018 году городу Волгодонску утверждены субвенции на осуществление полномочий по предоставлению ежемесячной выплаты в связи с рождением (усыновлением) первого ребенка в размере 27,5 млн. руб.  По состоянию на 1 ноября 2018 года ежемесячная выплата на первого ребенка в размере 10501 руб. выплачена 185 семьям на сумму 13,3 млн. руб.

- В добровольческое (волонтерское) движение в рамках Года добровольца (волонтера) в России в городе Волгодонске вовлечено 7000 человек, что составляет 21,0% от общей численности молодежи города Волгодонска (33 283 человека).
- В марте 2018 года МБУ ДО ДТШ получило положительное заключение проверки достоверности определения сметной стоимости проектно-сметной документации «Реконструкция блоков №1, №2 и одноэтажного блока общеобразовательной школы для размещения муниципального бюджетного учреждения дополнительного образования Детской театральной школы: г. Волгодонск, Ростовской области, ул. Карла Маркса, 64». Стоимость работ по реконструкции составляет 38,9 млн.руб., в том числе СМР – 35,0 млн.руб., оборудование – 3,2 млн.руб., прочие затраты – 0,7 млн.руб. 
- На поддержку творческой деятельности и техническое оснащение МАУК «Волгодонский молодежный драматический театр» в рамках государственной программы Российской Федерации выделено 2 млн. 471,3 тыс.руб., за счет средств федерального, областного и местного бюджета. Приобретено и установлено световое и звуковое оборудование, а также система управления световым оборудованием.
- По итогам 10 месяцев 2018 года в сосудистом центре МУЗ «ГБ №1» высокотехнологичная медицинская помощь оказана 142 пациентам с заболеваниями системы кровообращения. До конца 2018 года выделенные объемы высокотехнологичной медицинской помощи будут освоены в полном объеме (150 квот). Выделенные 33 квоты по высокотехнологичной медицинской помощи по травматологическому профилю в МУЗ «ГБСМП» освоены в полном объеме.
- На 1 ноября 2018 года обследование прошли 20382 человека, что составляет 87,8% от утвержденного годового плана, до конца 2018 года диспансеризация будет завершена в полном объеме.
- По состоянию на 31.10.2018 в Волгодонске вакцинировано против гриппа 80591 человек, что составило 47% от общей численности населения города. В рамках Национального календаря профилактических прививок вакцинировано 69812 человек (100% от плана), за счет средств работодателей - 10780 человек.
- 6 учреждений дополнительного образования детей Волгодонска, подведомственные Отделу культуры г.Волгодонска и 6 подведомственных учреждений Управления образования г.Волгодонска, а так же МБУ ДО «Центр оздоровления и отдых «Ивушка» оснащены системами наружного видеонаблюдения. 
           - В 6 учреждениях (СШ «Центр образования», СШ№23, «Лицей №24», ДС «Колокольчик», ДС «Уголек», ДС «Улыбка») выполнены работы по выборочному капитальному ремонту кровель на общую сумму 6 920,7 тыс.рублей. 

На 1 ноября 2018 года разработана проектно-сметная документация на капитальный ремонт кровель здания средней школы № 22, получено положительное заключение достоверности сметной стоимости, аукцион состоялся.
Разрабатывается проектно-сметная документация на капитальный ремонт здания лицея «Политэк».

        - В июле 2018 года завершены работы по адаптации здания детского сада «Парус» к потребностям детей с ограниченными возможностями здоровья: приобретено подъемное устройство для инвалидных колясок, оборудованы пандусы, поручни, установлены широкие дверные проемы. Работы выполнены на сумму 705,4 тыс.рублей. Приобретено оборудование для организации образовательного процесса с детьми-инвалидами на сумму 423,8 тыс.рублей. 
Общий объем средств, направленный на адаптацию детского сада «Парус» составляет 1172,8 тыс. руб., в том числе 1020,4 тыс.руб. из федерального и 152,4 тыс.руб. из областного бюджетов, предусмотренных в государственной программе Ростовской области «Доступная среда».

Достигнуты высокие показатели по реализации первоочередных задач 2017 года
 в области организационной, кадровой политики и взаимодействия с общественными организациями Волгодонска 
- Волгодонскими организациями некоммерческого сектора за 10 месяцев 2018 года привлечено порядка 10 млн. руб. внебюджетных средств. 
Своеобразным прорывом в работе СО НКО Волгодонска стало получение за 2017 – 2018 годы четырех президентских грантов. В число грантополучателей вошли три СО НКО Волгодонска, сумма выделенных грантов составила более 3 млн. рублей. Это один из лучших показателей в масштабах Ростовской области.  
           - Процент систематически занимающихся физической культурой и спортом волгодонцев на 1 ноября 2018 года составляет 43% от общего числа жителей города.
  - Разработана проектно-сметная документация на строительство в 2019 году за счет средств областного бюджета и средств Концерна «Росэнергоатом» зала бокса и единоборств. Срок получения положительного заключения - декабрь 2018 года. 
С хорошими результатами по выполнению целевых показателей подошли к концу года работники предприятия жилищно-коммунальной сферы
 - В рамках приоритетного проекта «Формирование комфортной городской среды» завершены работы по благоустройству дворовой территории д.34 по ул. Весенняя, завершаются работы по благоустройству двора по ул. М.Горького, 79, 81, 83 и общественной территории - сквера «Дружба»;

- Завершен капитальный ремонт 66 многоквартирных домов в рамках Региональной программы по проведению капитального ремонта общего имущества: в 19 многоквартирных домах выполнен ремонт фасадов, в 24 – отремонтированы кровли, в 21 доме заменены инженерные сети, в 14 – произведен ремонт электрических сетей. 
- За счет средств местного бюджета, при софинансировании собственников помещений МКД выполнен ремонт 126 лифтов в 41 МКД в том числе: капитальный ремонт 35лифтов за счет средств местного бюджета на сумму 0,8 млн. рублей; текущий ремонт 91 лифта - за счет средств собственников;

 - В 7 многоквартирных домах Волгодонска установлены станции повышения давления холодной воды за счет средств местного бюджета на сумму 1,6 млн. рублей.

-  В полном объеме обеспечена подготовка объектов жилищно-коммунального хозяйства по подготовке объектов жилищного фонда к осенне-зимнему периоду 2018-2019; 
- Выполнен первый этап инвентаризации зеленых насаждений на общегородских и жилых территориях города Волгодонска;
- выполнен капитальный ремонт магистрального водопровода М-17 в проходном коллекторе по ул. Гагарина; 
- выполнен капитальный ремонт участка магистрального водопровода М-37 по ул. Индустриальная;

- выполнен капитальный ремонт участков внутриквартального водопровода по ул. К.Маркса и по ул. Гагарина;
- выполнен капитальный ремонт силовых трансформаторов на трансформаторной подстанции ТП-10/0,4кВ в количестве 8 шт.;

           - проведена двукратная противоклещевая обработка 173 га городских территорий. На 85 га мест захоронений проведена двукратная противоклещевая обработка и обработка против грызунов;
   - Дни древонасаждений в Волгодонске проходили под лозунгами «Посади свое дерево» и «Посади розу - подари радость». В рамках весеннего и осеннего дней древонасаждения высажено 2485 саженцев деревьев и 1702 кустарника.
- выполнены работы по ремонту 14 автомобильных дорог (18,2 тыс.м2). В работе находятся 3 автомобильные дороги; 
- в рамках соглашения с ООО ПК «Балтика» установлены 75 контейнеров для раздельного сбора отходов;
- Доля граждан, использующих механизм получения государственных и муниципальных услуг в электронном виде, на 1 ноября 2018 года составляет 76% от общего числа жителей города.
2. 2018 год – Год добровольца
В соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 06.12.2017 №583 2018 год в Российской Федерации объявлен Годом добровольца (волонтера).

В течение года по всей России, в том числе в Ростовской области проводится ряд мероприятий, направленных на развитие добровольческой (волонтерской) деятельности, поддержку добровольческих инициатив и проектов.

В 2018 году запущен федеральный сайт единой информационной системы «Добровольцы России» (добровольцыроссии.рф), при регистрации на котором можно получить электронную книжку волонтера, поучаствовать в различных волонтерских акциях и мероприятиях города, области, страны, пройти он-лайн курсы обучения волонтерской деятельности, привлечь волонтеров для оказания различной помощи – как в разовых акциях, так и на постоянной основе.

В 2015 году в городе Волгодонске было зарегистрировано 5712 волонтёров, в 2016 году – 6300 человек, в 2017 году – 6670 волонтёров. В настоящее время численность волонтеров Волгодонска перешагнула рубеж в 7000 человек. Отдел по молодежной политике совместно организациями общего и профессионального образования ведет регистрацию действующих волонтеров в ЕИС «Добровольцы России».

Торжественное открытие Года добровольца (волонтера) в Волгодонске прошло на площадке ТРЦ (ул. Весенняя, 56) где весь вечер работали тематические интерактивные площадки: 
- Волонтеры-медики и волонтеры-спасатели провели мастер-класс для всех желающих по оказанию первой медицинской помощи в чрезвычайных ситуациях, напомнили о правилах поведения при возникновении пожаров и других ЧС. Любой желающий мог примерить на себя обмундирование спасателя МЧС, на практике отработать навыки оказания помощи на манекене.

- Ребята из волонтерского центра «Волонтеры Победы города Волгодонска» организовали площадку с фотозонами, рассказали как можно стать волонтером Победы и что входит в их обязанности.
- Студенты Волгодонского техникума бизнеса и дизайна имени В.В. Самарского провели творческие мастер-классы по изготовлению картин в технике «батик», выполнению дизайнерских причесок, а также представили уникальное изобретение -  фреймовую лазерную арфу. 

- Информационная площадка о добровольчестве объединила в себе фотовыставку «Я волонтер», фотозону «С нами вырастают крылья» и информационный стол, где велась запись на образовательную волонтерскую программу «Ты нужен людям». 

На торжестве подвели итоги селфи-конкурса «Волгодонск выбирает». Все участники конкурса в возрасте от 18 до 30 лет размещали селфи с избирательного участка во время президентских выборов с хештегами #Волгодонск_выбирает и #МолодежьВолгодонска. Победителей определил розыгрыш – ребята получили в подарок смартфон, планшет и гироскутер. 

В течение первого полугодия были открыты 4 волонтерских центра: «Волонтеры-медики» - на базе медицинского колледжа, «Волонтеры Победы» - на базе ВИТИ НИЯУ МИФИ, «Сила добра» - на базе техникума энергетики и транспорта и «PROДобро» - в школе №15. Несмотря на то, что каждый из центров реализует тематическую добровольческую деятельность, все они оказывают различные виды помощи жителям Волгодонска - вне зависимости от направления. 

Для подготовки команды городских волонтеров была разработана образовательная программа «Ты нужен людям». Во время обучения добровольцы получили навыки взаимодействия с разными людьми, в том числе и пожилого возраста, познакомились с психологическими аспектами общения, а также освоили основные приемы самообороны, основы актерского мастерства и многое другое.

В Волгодонске прошел городской молодежный образовательный форум «Лидер». Его целиком посвятили добровольческой деятельности. Программа форума была направлена на командообразование и выявление лидерских качеств. 
В рамках тематических дней борьбы с табакокурением, наркоманией, употреблением алкоголя и распространением ВИЧ/СПИД состоялись традиционные профилактические волонтерские акции. Волонтеры-медики вместе с сотрудниками МУ МВД «Волгодонское» участвовали в 20 рейдах по пресечению продажи алкогольной продукции несовершеннолетним. Рейды по выявлению торговых точек, нарушающих закон, проводятся внезапно, в том числе в дни полного запрета продажи алкоголя. В ходе рейдов установлено 6 фактов продажи алкоголя несовершеннолетним, по всем составлены протоколы об административном правонарушении.

Волонтерское движение поддерживает пропаганду здорового образа жизни и развитие массового спорта. Сдача нормативов Всероссийского комплекса ГТО, участие в легкоатлетическом забеге «Кросс нации», велосипедном заезде «Гинза-тур», различных чемпионатах и турнирах – везде спортивные волонтеры Волгодонска в числе организаторов и участников. 

Добровольцы волонтерского центра «Сила добра» помогают специалистам департамента труда и социального развития во время выездов инвалидов-колясочников в лагерь «Ивушка». В течение 2018 года молодые люди участвовали в шести выездах на берег Дона, благодаря их помощи 70 человек с ограниченными возможностями здоровья смогли выехать на природу.
Молодежные волонтерские акции «Дерево памяти», «Георгиевская ленточка», «Удели внимание Ветерану», «Память поколений», торжественная акция в честь 75-летия освобождения Ростовской области от немецко-фашистских захватчиков направлены на воспитание благодарности к поколению победителей, уважению к их подвигу и любви к Родине.  

9 мая – это особая дата в жизни каждого волгодонского волонтера. В праздничный день на площади Победы и в парке более 100 ребят помогли ветеранам разместиться на трибунах, перемещаться по праздничным площадкам. Молодежь   также принимала активное участие в организации и проведении «Бессмертного полка».

Волонтеры содействовали пожилым гражданам в осуществлении их избирательного права: помогали добраться до избирательных участков в дни выборов Президента Российской Федерации и депутатов Законодательного Собрания Ростовской области. Работая в две смены, более 400 волонтеров помогли в этот мартовский день чувствовать себя увереннее не только пожилым людям, но мамам с колясками и маленькими детьми.
Добровольчество направлено не только на помощь людям. В конце сентября в Волгодонске состоялся фестиваль добрых дел «Делай добро». Его цель - поддержка волонтерского движения, осуществляющего спасение, льготную стерилизацию и лечение, сбор помощи и передержку бездомных животных. Во время акции было собрано 15710 рублей на стерилизацию бездомных животных, 31,4 кг кошачьего сухого корма, 85 кг сухого корма для собак, более 200 порций корма для кошек и собак, средства для обработки от паразитов, миски и многое другое.
Немалый вклад внесли волонтеры в организацию и проведение праздничных мероприятий в честь Дня России, Дня молодежи России, 68-ой годовщины основания города Волгодонска и фестиваля «Великий шелковый путь на Дону». 
С июня по сентябрь – а дни летних каникул - в рамках реализации молодежного проекта «Дворовые игры» в 19 микрорайонах города волонтеры провели 20 развлекательно-игровых программ с участием более 1000 детей разного возраста. Волонтеры вместе с детьми вспомнили подвижные дворовые игры, без которых не обходилось лето старшего поколения: съедобное-несъедобное, волейбол, футбол, лапта, городки, «резиночки», рисунки мелом на асфальте. В организации «Дворовых игр» активное участие принимали помощники депутатов и сотрудники отдела по молодежной политике.
         С 10 по 15 сентября молодые добровольцы приняли участие в федеральной площадке «Молодые аграрии», с 16 по 21 сентября – в молодежном форуме Южного федерального округа «Ростов. Время возможностей», с 24 по 29 сентября – в Международном молодежном образовательном форуме Selias. Более 60 волгодонских добровольцев посетили тренинги, семинары, побывали на встрече с известными людьми и топовыми руководителями крупных российских компаний.

Двое добровольцев из Волгодонска вошли в число призеров областного конкурса «Лидер Дона». В номинации лидеры детских и молодёжных общественных объединений (от 19 до 25 лет (включительно): 2 место заняла Ангелина Ержова, студентка Волгодонского медицинского колледжа, с проектом «Волонтеры-медики города Волгодонска», 3 место - у Анны Варнавской, студентки ИТ (филиала) ДГТУ в г.Волгодонске с проектом «Студенческий пожарно-спасательный отряд «Донской».
10 проектов волгодонских волонтеров вошли в финал регионального этапа Всероссийского конкурса «Доброволец России - 2018». Из 175 проектов добровольцев Ростовской области инициативы именно наших ребят эксперты признали самыми лучшими и перспективными.
Экспертная комиссия определила победителей регионального этапа Всероссийского конкурса по возрастным категориям и номинациям. Среди победителей есть волгодонские ребята. В возрастной категории от 18 лет первое место заняла выпускница ВИТИ НИЯУ МИФИ Костина Дарья с проектом «Помощь детям». Теперь ей представится возможность на федеральном этапе побороться за звание «Доброволец России - 2018».
Пять волонтеров получат премии главы Администрации города Волгодонска – как представители одаренной и талантливой молодежи. 

В настоящее время все волгодонские волонтеры готовятся к одному из главных событий года – подведению итогов городского конкурса «Доброволец года - 2018». В прошлом году победителем стал Данил Голыда, его общий годовой волонтерский стаж составил 300 часов.

С каждым годом добровольчество в Волгодонске выходит на новый уровень развития, ищет и находит новые сферы для применения своих инициатив.  Ряды волонтеров пополняет все больше ответственной молодежи, готовой придти на помощь и сделать мир вокруг себя лучше.

3.Экономика, финансы, торговля, инвестиции 
Бюджет
 Исполнение бюджета города Волгодонска осуществляется на основе решения Волгодонской городской Думы от 07.12.2017 № 100 «О бюджете города Волгодонска на 2018 год и на плановый период 2019 и 2020 годов» с учетом изменений и дополнений в течение года.

За 9 месяцев 2018 года в бюджет города доходы поступили в сумме 2 809,4 млн рублей или 67,5% к годовому плану. По сравнению с аналогичным периодом 2017 года объем поступлений доходов бюджета города возрос на 164,2 млн рублей. 

В общем объеме доходов местного бюджета доля собственных доходов за 9 месяцев 2018 года составила 38,3%, безвозмездные поступления – 61,7%.

Собственные доходы местного бюджета исполнены в сумме 1 075,3 млн рублей или 66,5% к годовому плану, рост к уровню аналогичного периода 2017 года составил 48,5 млн рублей. 

Наибольший удельный вес в структуре собственных доходов занимают: налог на доходы физических лиц - 46%; земельный налог – 22,2%; доходы от использования имущества, находящегося в государственной или муниципальной собственности - 12,1%.

Налог на доходы физических лиц поступил в объеме 494,2 млн рублей, что выше показателей 2017 года на 37,7 млн рублей; земельный налог поступил в объеме 238,5 млн рублей, что на 15,5 млн рублей больше, чем за аналогичный период 2017 года.

Безвозмездные поступления поступили в сумме 1 734,1 млн руб., или 68,1 процентов от плана года, что на 115,7 млн руб. выше показателей 2017 года.

В целях реализации комплекса мер по сокращению недоимки в консолидированный бюджет Ростовской области в отчетном периоде проводилась работа с плательщиками, имеющими недоимку, по взысканию задолженности или понуждению ее уплаты. Недоимка по основным налоговым платежам в консолидированный бюджет Ростовской области по городу Волгодонску по состоянию на 1 октября 2018 года составила 154,9 млн рублей, что на 88,1 млн рублей ниже, чем на 1 января 2018 года и на 58,7 млн рублей ниже показателей аналогичного периода 2017 года. 

Расходы бюджета города за 9 месяцев 2018 года составили 2 723,2 млн рублей при годовом плане 4 184,7 млн рублей или 65,1% в том числе: 

- за счет собственных средств местного бюджета расходы составили 1 111,8 млн. руб. при годовом плане 1 675,1 млн. руб. или 66,4%;

- за счет средств финансовой помощи из областного бюджета расходы составили 1 611,4 млн. руб. при годовом плане 2 509,6 млн. руб. или 64,2%.

Основные направления расходов по итогам 9 месяцев 2018 года:

- социальная сфера 2 231,1 млн рублей (удельный вес в структуре расходов – 81,9 %);

- жилищно-коммунальное хозяйство, дорожное хозяйство, лесное хозяйство и другие отрасли экономики 333,8 млн рублей (удельный вес в структуре расходов – 12,3%);

- общегосударственные вопросы 158,3 млн рублей (удельный вес в структуре расходов – 5,8 %).

Формирование бюджета города Волгодонска осуществляется в программном формате. На реализацию 16 муниципальных программ за 9 месяцев 2018 года направлено 2 622,6 млн рублей, что составляет 96,3% от общего объема расходов.

Бюджет города Волгодонска за 9 месяцев 2018 года исполнен с профицитом в размере 86,2 млн рублей. 

Муниципальный долг по состоянию на 01 октября 2018 года составил 199,0 млн рублей, в том числе заемные средства от кредитных организаций в размере 199,0 млн рублей. 

Осуществление мероприятий по пересмотру условий заключенных ранее муниципальных контрактов (кредитных договоров) с кредитными организациями в целях снижения процентных ставок по привлеченным кредитам, а также рефинансирование кредитов кредитных организаций по более низким процентным ставкам позволили сократить расходы на обслуживание долговых обязательств города Волгодонска в 2018 году в сумме 3,6 млн рублей.

Просроченная кредиторская задолженность по состоянию на 01 октября 2018 отсутствует.

Бюджетная политика, проводимая Администрацией города Волгодонска, ориентирована на эффективное, ответственное и прозрачное управление муниципальными финансами, что является базовым условием для устойчивого развития экономики города Волгодонска и социальной стабильности.

Экономика
Основные социально-экономические показатели города Волгодонска

	Показатель
	9 месяцев 2018 года
	9 месяцев 2017 года
	Темп роста, %

	Отгружено товаров собственного производства, выполнено работ и услуг собственными силами по крупным и средним предприятиям всех видов экономической деятельности 2), млн.руб. 
	67 605,4
	59 715,2
	113,2

	Оборот розничной торговли, млн.руб.
	28 907,2
	27 699,5
	104,3

	Оборот розничной торговли на душу населения, руб.
	168 330,6
	161 540,8
	104,2

	Инвестиции в основной капитал (по крупным и средним предприятиям) 1), млн. руб. 
	8 100,0
	14 026,3
	57,7%

	Среднемесячная заработная плата (по полному кругу предприятий) 3), руб. 
	31 848,2
	30 024,0
	106,1

	Среднемесячная заработная плата (по крупным и средним предприятиям) 2), руб. 
	37 923,2
	34 479,9
	110,0



	Ввод в действие общей площади жилых домов за счет всех источников финансирования 2), тыс.кв.м
	27,768
	37,515
	74,02


1) предварительная оценка за 9 месяцев 2018 года
2)  за январь-август 2018 года
3) за январь-июль 2018 года
Промышленность

За январь - сентябрь 2018 года крупными и средними предприятиями города всех видов экономической деятельности отгружено товаров собственного производства, выполнено работ и услуг собственными силами по городу Волгодонску на сумму 67,6 млрд. рублей, что в действующих ценах на 13,2% больше, чем аналогичного периода прошлого года. Рост объемов отгрузки товаров, работ и услуг обеспечен предприятиями промышленного комплекса, доля которых в общем объеме отгрузки составляет 92,2%.

Индекс промышленного производства по крупным и средним предприятиям города в январе – сентябре 2018 года сложился на 16,2% выше уровня января – сентября 2017 года. При увеличении объемов отгруженной продукции предприятиями с видами деятельности «Обрабатывающие производства» и «Обеспечение электрической энергией, газом и паром; кондиционирование воздуха» отмечается незначительное сокращение объемов предприятиями с видом деятельности «Водоснабжение; водоотведение, организация сбора и утилизация отходов, деятельность по ликвидации загрязнений».

Крупными и средними предприятиями обрабатывающих производств за девять месяцев 2018 года отгружено товаров собственного производства, выполнено работ и услуг собственными силами на 15,9 млрд. рублей и обеспечено 24,1% совокупного объема отгруженной промышленной продукции. 

По итогам января - сентября 2018 года положительная динамика роста объема производства отмечена в следующих видах деятельности обрабатывающих производств: «Производство готовых металлических изделий, кроме машин и оборудования» (на 45,2%), «Производство прочей неметаллической минеральной продукции» (на 12,9%), «Производство автотранспортных средств, прицепов и полуприцепов» (на 8,2%), «Производство пищевых продуктов» (на 5,8%), «Производство компьютеров, электронных и оптических изделий» (на 5,4%) и «Производство химических веществ и химических продуктов» (на 0,5%).

Крупными и средними предприятиями города с видом деятельности «Обеспечение электрической энергией, газом и паром; кондиционирование воздуха» за январь – сентябрь 2018 года отгружено продукции, выполнено работ и оказано услуг на 46,5 млрд. рублей, что на 16,7% больше, чем за соответствующий период 2017 года. Предприятия данного вида экономической деятельности формируют около 70,0% объема отгруженной продукции крупных и средних предприятий города. 

Финансовые результаты деятельности предприятий

Сальдированный убыток крупных и средних организаций по итогам 2018 года сложился в размере 292,6 млн.рублей.

Положительный финансовый результат за 2018 год сформировался организациями с видом деятельности «Производство машин и оборудования» (159 млн.рублей); «Строительство» (51 млн.рублей). 

Отрицательный финансовый результат за 2018 год отмечается у организаций, занимающихся обрабатывающим производством: производством пищевых продуктов, химических веществ.
За 2018 год 72% наблюдаемых предприятий сработали с прибылью.

Внешнеэкономическая деятельность

В городе Волгодонске осуществляют деятельность крупные предприятия – экспортеры: АО «ВЗМЭО», ООО «Маркетинг-технологии-менеджмент», АО «Атоммашэкспорт», ЗАО Инженерный Центр «Грант», ЗАО НПК «Эталон», ООО «Топаз-сервис», АО НПО «Импульс», ООО «Импульс», ООО «Волгодонское монтажное управление», ООО «Алмаз», ООО «Дриада», ООО «НИИПАВ».


Объем отгруженных товаров, работ и услуг организациям и предприятиям города в зарубежные страны по итогам 2018 года составил 719,7 млн. рублей, в том числе:


- в страны Евразийского экономического союза – 167,7 млн. рублей,


- в страны СНГ (кроме стран Евразийского экономического союза) – 39,1 млн. рублей,


- в страны дальнего зарубежья – 512,9 млн. рублей.
Малый и средний бизнес

По состоянию на 01.09.2018 число малых и микропредприятий по городу составило 2 209 ед., средних предприятий 36 ед., индивидуальных предпринимателей 5494 ед., их вклад в налоговые доходы бюджета города (ЕНВД, ЕСХН, патент) за 9 месяцев 2018 года составил 68,3 млн. руб., что составляет 7,9 % от всех налоговых доходов.

На территории города Волгодонска поддержка субъектов малого и среднего предпринимательства осуществляется в рамках подпрограммы «Развитие субъектов малого и среднего предпринимательства в городе Волгодонске» муниципальной программы города Волгодонска «Экономическое развитие и инновационная экономика города Волгодонска», утвержденной постановлением Администрации города Волгодонска от 30.09.2013 № 3925. 

За 9 месяцев 2018 года предприниматели города Волгодонска воспользовались следующей финансовой поддержкой:

- предоставление НКО «Гарантийный фонд РО» поручительств субъектам малого и среднего предпринимательства и организациям инфраструктуры поддержки субъектов МСП – один получатель на сумму 5,1 млн. руб.

- микрофинансирование в некоммерческой организации - микрофинансовой компании «Ростовское региональное агентство поддержки предпринимательства» - займы получили пять предпринимателей Волгодонска на сумму 7,12 млн. руб. 

- кредиты в финансово-кредитных организациях г. Волгодонска получили 85 субъектов предпринимательской деятельности на сумму
823,6 тыс. руб.

Важным направлением поддержки предпринимательства является консультационная и образовательная поддержка. За 9 месяцев 2018 года для предпринимателей города Волгодонска проведено более 50 мероприятий, в том числе семинары, видеоконференции, встречи, бизнес - форумы. 
Девять лет подряд реализуется программа курсов повышения квалификации специалистов субъектов малого и среднего предпринимательства, организаций, образующих инфраструктуру поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства. В 2018 году 20 человек повысят квалификацию на условиях софинансирования из средств местного бюджета. В настоящее время идет прием заявок от специалистов субъектов малого и среднего предпринимательства.
Администрация города Волгодонска оказывает всестороннее содействие работе организаций, образующих инфраструктуру поддержки предпринимательства, предоставляет информационную и методическую поддержку.

По состоянию на 1 октября 2018 года на базе ООО «Консультационный центр «Партнер-Консалтинг» было оказано 950 бесплатных консультаций субъектам малого и среднего бизнеса, и людям, желающим организовать свое дело. Среди предпринимателей наиболее востребованы консультации на темы налогообложения, организации бухгалтерского учета, форм государственной поддержки и регистрации бизнеса.
Предпринимательское сообщество активно использует для обсуждения проблем развития предпринимательства площадки, предоставленные Администрацией города Волгодонска. За 9 месяцев 2018 проведено три заседания Совета по развитию малого и среднего предпринимательства при Администрации города Волгодонска и четыре заседания городской межведомственной комиссии по устранению нормативно-правовых, административных и организационных барьеров на пути развития предпринимательства. Предприниматели активно участвуют в формировании повестки заседаний, предлагают актуальные темы для обсуждения. 

Для широкого ознакомления субъектов малого и среднего предпринимательства города с актуальными вопросами, касающимися развития предпринимательства в 2018 году, реализуется муниципальный контракт с телекомпанией «Волгодонский Вестник» - на предоставление услуг по освещению вопросов предпринимательства в СМИ. 

Мероприятия по поддержке малого и среднего бизнеса, реализуемые Администрацией города, вносят свой вклад в повышение конкурентоспособности и финансовой устойчивости предприятий города.
Предприниматели Волгодонска принимают активное участие в региональных конкурсах и занимают призовые места.

В 2018 году лауреатом престижной премии «Бизнес Дона» стало ООО «Квадро М+» - директор Валерий Хорошев. Предприятие по производству мебели из Волгодонска признано лучшим среди 15 субъектов малого и среднего предпринимательства Ростовской области. 

Комитет по управлению имуществом

Комитет по управлению имуществом города Волгодонска администрирует поступление доходов в бюджет города по 11 налоговым и неналоговым источникам. По итогам 9 месяцев 2018 года общие поступления по доходам составили 439 838,5 тыс. руб., исполнение плановых показателей выполнено на 93,8%.

Для выполнения задач по собираемости арендных платежей в бюджет города и выполнения планового задания по доходам, проведены следующие мероприятия: 

В адрес всех арендаторов направлены уведомления о расчете арендной платы на 2018 год с реквизитами и сроками оплаты. 

Проведено 786 актов сверки взаиморасчетов с арендаторами земельных участков.

Проведена индивидуальная работа с юридическими и физическими лицами. За период с 01.01.2018 по 01.10.2018 произведено 3684 телефонных звонков о необходимости арендаторам оплатить текущие платежи, а так же возникшую задолженность.

Направлено 220 претензий на сумму 87437,3 тыс. руб., в результате по направленным претензиям в бюджет поступило 2624,1 тыс. руб.

Проведено 17 заседаний комиссии по контролю за поступлением в бюджет арендной платы за землю, на которых было рассмотрено 107 арендаторов-должников с общей суммой задолженности 22899,7 тыс. руб. По итогам работы комиссии в бюджет было перечислено 2565,6 тыс. руб. 

В правовое управление Администрации города Волгодонска направлено 127 пакетов документов для подготовки исковых заявлений, в том числе о взыскании суммы долга по арендной плате за землю и пени за просрочку платежей по оплате за аренду земельных участков на сумму 30884,3 тыс. руб. 

Направлен 101 иск на сумму 34439,5 тыс.руб. с требованиями о взыскании задолженности.

За период с 01.01.2018 по 01.10.2018г. принято 55 решений суда на сумму 19050,2 тыс.руб. (в том числе по искам, предъявленным в 2017 году). 

По вынесенным решениям суда в бюджет поступило 11574,4 тыс.руб. Сумма добровольно погашенных задолженностей после предъявления иска составила 2495,3 тыс.руб. 

В арбитражный суд Ростовской области направлено в 6 заявлений о признании должника несостоятельным (банкротом) на общую сумму 23728,0 тыс. руб. Добровольно погашенная задолженность после предъявления заявления составила 2545,0 тыс.руб.

В рамках исполнительного производства в отделе ССП по г.Волгодонску и Волгодонскому району УФССП России по Ростовской области находится 203 исполнительных производства КУИ города Волгодонска по взысканию задолженности и изъятию земельных участков на сумму задолженности 37184,99 тыс.руб. За период с 01.01.2018 по 01.10.2018 возбуждено 126 исполнительных производство на сумму задолженности 20380,77 тыс.руб. 

Совместно с отделом судебных приставов по городу Волгодонску и Волгодонскому району УФССП России по Ростовской области проведено два рейда по наложению ареста на имущество шести должников на сумму долга 4030,20 тыс.руб. 

По результатам рейда наложен арест на имущество должников. В бюджет города Волгодонска поступило 569,05 тыс.руб.

Совместно с правовым управлением Администрации города Волгодонска ведется работа по выявлению счетов находящихся у должника в кредитных финансовых учреждениях и направлении исполнительных листов в такие организации для списания денежных средств. 

МАУ «МФЦ»

МАУ «МФЦ» организует предоставление государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» в соответствии с соглашениями о взаимодействии с федеральными органами исполнительной власти, органами государственных внебюджетных фондов, органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления.

Перечень услуг, предоставляемых на базе МАУ «МФЦ», по состоянию на 01.11.2018 года, составляет 318 государственных и муниципальных услуг, в том числе 99 дополнительных (сопутствующих) негосударственных услуг для субъектов предпринимательства.

В связи с этим существенно увеличилось количество заявителей, посещающих МАУ «МФЦ» в целях получения государственных и муниципальных услуг. За 10 месяцев 2018 года количество граждан, обратившихся в МФЦ, на 20 тысяч больше, чем за весь 2017 год. При этом количество оказанных услуг превысило показатель в 250 тысяч.

Количество принятых заявителей по годам

	
	2015 год
	2016 год
	2017 год
	на 01.11.2018

2018 года

	Всего обслужено заявителей (тыс.)
	148
	185
	210
	230


В целях поддержки бизнеса в МАУ «МФЦ» работают два бизнес-окна в офисе на ул. Академика Королева, д. 1 а и одно бизнес-окно - непосредственно на площадке банка ПАО КБ «Центр-инвест», расположенного по ул. М. Горького, д.143.
Оба окна предназначены для предоставления услуг, необходимых для начала осуществления и развития предпринимательской деятельности исключительно юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям. В общей сложности для представителей городского бизнеса предоставлено свыше 10 тысяч услуг.

         В рамках обеспечения реализации принципа экстерриториальности (возможности для заявителей, независимо от места их регистрации на территории Ростовской области, места расположения на территории Ростовской области объектов недвижимости, обратиться за оказанием услуги в любой МФЦ на территории Ростовской области) в МАУ «МФЦ» за 10 месяцев 2018 года предоставлено 419 услуг и оказано 86 консультаций. За аналогичный период 2017 года в МАУ «МФЦ» было предоставлено 354 услуги и 139 консультаций. Востребованность получения услуг по экстерриториальному принципу растет.
Благодаря деятельности МАУ «МФЦ» за 10 месяцев 2018 года бюджет города Волгодонска пополнился почти на 12 миллионов рублей - за счет отчислений в размере 45% от государственной пошлины (подлежащей зачислению по месту государственной регистрации совершения юридически значимых действий или выдачи документов) за совершение федеральными органами исполнительной власти юридически значимых действий в случае подачи заявления и (или) документов, необходимых для их совершения, в МАУ «МФЦ». 

В течение 2018 года на площадке МФЦ появились новые уникальные услуги. МФЦ принял активное участие в выборной компании 2018 года, для чего в каждом офисе были установлены специальные «Уголки избирателя», которые после завершения выборной компании используются для информирования заявителей о наиболее важных событиях в жизни города. В настоящее время на стендах размещена информация Федеральной налоговой службы.

МФЦ Волгодонска в числе первых принял участие в пилотном проекте МФЦ Ростовской области «Правовая помощь онлайн». Проект реализуется на базе сети МФЦ с использованием платформы для видеосвязи WebEx в целях повышения доступности правовых консультаций, оказываемых работниками органов исполнительной власти Ростовской области, для граждан, проживающих на территории Ростовской области.

В рамках данного проекта гражданин может получить устную консультацию квалифицированного работника Отделения ПФР, Министерства труда и социальной защиты РО, Министерства строительства и архитектуры РО и Агентства жилищных программ, МВД России, Росреестра. Видеосвязь гражданина со специалистами уполномоченного органа организуется сотрудниками МАУ «МФЦ».
Инвестиции

	Показатель
	Занимаемое место среди городских округов РО

	Инвестиции в основной капитал
	2*


*данные за январь-июнь 2018 года

 Итоги социально-экономического развития города Волгодонска в 2017 году отражены в основных показателях деятельности Администрации города Волгодонска и ее органов за прошедший год, согласно которым структурирован отчет (сводная таблица прилагается).

Промышленность

	Показатели
	Январь-июнь 2018 года
	Январь-июнь 2017 года
	Темп роста,

%

	Инвестиции в основной капитал (по крупным и средним предприятиям), млн. руб. 
	5 620,1
	9 205,2
	61,1%


Инвестиционная деятельность

	Показатели
	Единица 
измерения
	Отчетная 
информация
	Примечание

	
	
	Январь -июнь 2018 года
	Январь -июнь 2017 года
	

	Инвестиционная деятельность  

	17. 
	Инвестиции в основной капитал за счет всех источников финансирования по крупным и средним предприятиям 
	млн. руб.
	5 620,1
	9 205,2
	Основные причины снижения объема инвестиций в 1 полугодии 2018 года по сравнению с 1 полугодием 2017 года:
1). Приостановка финансирования инвестиционного проекта ООО «ДонБиоТех» «Строительство производственного комплекса
по глубокой переработке зерна, производству комбикормов, глютена и аминокислот мощностью 250 тыс. тонн зерна
в год».

2). Завершение строительства 4-го энергоблока Ростовской атомной станции, в связи с чем произошло уменьшение объёма инвестиций
56 % по сравнению с 2017 годом.  руб.

	17.1. 
	В том числе инвестиции за счет средств бюджетов всех уровней по крупным и средним предприятиям
	млн. руб. 
	72,0
	104,6
	Основную долю инвестиций за счет бюджетных средств составляют инвестиции в реконструкцию самотечного коллектора К5 и проведение капитального ремонта терапевтического корпуса МУЗ «Городская больница №1»


За 1 полугодие 2018 года крупными и средними предприятиями города Волгодонска освоено 5 620,1 млн рублей инвестиций в основной капитал, что на 38,9% меньше показателя соответствующего периода прошлого года в действующих ценах. 

  Видовая структура инвестиций в основной капитал крупных и средних организаций города Волгодонска за 1 полугодие 2018 года: жилые здания и помещения – 21,5 млн рублей; здания (кроме жилых) – 2 485,6 млн рублей, сооружения – 749,2 млн рублей, транспортные средства – 55,6 млн рублей, машины и оборудование – 2 280,6 млн рублей, объекты интеллектуальной собственности – 20,2 млн рублей, прочие инвестиции – 7,2 млн рублей. 

Структура источников финансирования инвестиций в основной капитал крупных и средних предприятий состоит из собственных средств – 1 212,4 млн. руб. (21,6% к общему объему инвестиций) и привлеченных средств – 4 407,6 млн. рублей (78,4%). Из суммы привлеченных средств 1,6% занимают бюджетные средства (72 млн. руб.).

Основными инвесторами в экономику города продолжают выступать крупные
и средние предприятия, занимающиеся обеспечением электрической энергией, газом
и паром. В общем объеме инвестиций в основной капитал по крупным и средним предприятиям и организациям города их доля составляет 73,6%. Наибольший удельный вес в объеме инвестиций по виду экономической деятельности «Обеспечение электрической энергией, газом и паром, кондиционирование воздуха» занимают затраты филиала АО «Концерн Росэнергоатом» - «Ростовская атомная станция» на строительство 4-го энергоблока в размере 3 319,21 млн. рублей (59,1% от общего объема инвестиций в основной капитал по крупным и средним организациям города). В 2018 году объем инвестиций предприятия на 49,5% ниже по сравнению с прошлым годом, что связано с окончанием строительства энергоблока № 4 в 2018 году. 

Крупными и средними предприятиями и организациями города без учета вида деятельности «Обеспечение электрической энергией, газом и паром, кондиционирование воздуха» за 1 полугодие 2018 года освоено 1 484,6 млн рублей, что ниже показателя аналогичного периода прошлого года на 34,6%.

Вторыми по наполнению показателя объема инвестиций в основной капитал крупных и средних организаций в разрезе видов экономической деятельности являются «обрабатывающие производства» - 22,0% от общего объема инвестиций, что составляет 1 238,9 млн рублей в денежном выражении. Наибольший удельный вес в объеме инвестиций по виду экономической деятельности «обрабатывающие производства» составляют инвестиции по виду «производство готовых металлических изделий, кроме машин и оборудования». Самыми крупными инвесторами в данной сфере являются АО «Атоммашэкспорт», ООО «Полесье», филиал АО «АЭМ-технологии «Атоммаш» в Волгодонске.
Одно из новых перспективных направлений – производство компонентов для ветроэнергетических установок. В его реализации участвуют АО «Нова-Винд» (производство ступицы, гондолы, генератора и системы охлаждения), стоимость проекта – почти 1 млрд рублей и ООО «ВетроСтройДеталь» (производство модульных стальных башен), стоимость проекта – 1,3 млрд рублей.

Большую роль в привлечении в город инвестиций играют крупные промышленные предприятия:

 – АО «Атоммашэкспорт» (в рамках импортозамещения реализует проект по производству осесимметричной арматуры на отечественном рынке к 2020 году), стоимость проекта – 336,7 млн руб.; 
-  АО «АЭМ-технологии» «Атоммаш» (проекты по производству и запуску нового оборудования для производства продукции для атомных станций и нефтегазохимии; по реконструкции и строительству зданий и сооружений; по внедрению современной информационно-технологической инфраструктуры, соответствующей корпоративным бизнес-процессам), общая стоимость – 380 млн руб.;

-  ООО «Полесье» (основной профиль - конструирование и изготовление оборудования для атомной и традиционной энергетики, нефтегазового комплекса и металлургии проводит модернизацию производственных мощностей) – общая стоимость – 485,8 млн руб.;

- НПО «НИИПАВ» - отечественный лидер в сфере разработок технологий производства поверхностно-активных веществ – реализует проект по расширению действующего производства до 4000 тонн выпускаемой продукции в год.
Волгодонск, как и прежде, интересен крупным торговым операторам. В настоящее время реализуется инвестиционный проект по строительству крупнейшего на востоке Ростовской области торгово-развлекательного центра «Мармелад» стоимостью 1,6 млрд руб.
Объем инвестиций за счет средств бюджетов всех уровней по крупным и средним предприятиям города за 1 полугодие 2018 года составил 72 млн рублей, что на 31,2% меньше объема инвестиций, освоенных в 1 полугодии 2017 года (104,6 млн рублей).
Туризм
Волгодонск в рамках формирования Стратегии социально-экономического развития до 2030 года заявлен, как центр индустриального полюса роста, культурного, образовательного и делового центра востока Ростовской области. Город развивается во всех экономических направлениях, давая рост сферам, обеспечивающим благоприятную комфортную среду для горожан, гостей города и туристов. В последнее время увеличивается поток приезжающих людей в отпуск, на  отдых в выходные дни, в лечебные и оздоровительные учреждения, в целях профессиональной подготовки и в командировки. Город Волгодонск приобретает статус центра делового туризма.
13 гостиниц и 18 баз отдыха в Волгодонске и окрестностях одновременно могут разместить 3280 человек. В городе развита сеть предприятий общественного питания. Работают развлекательные комплексы. Туристы, находящиеся в субъектах туриндустрии города, могут гарантировано воспользоваться средствами связи, получить медицинскую помощь. Все средства массового нахождения людей при непосредственном контроле и методическом сопровождении Администрации города Волгодонска прошли процедуру категорирования и паспортизации, что позволяет сделать отдых волгодонцев и гостей города по-настоящему комфортным и безопасным.
В целях увеличения доступности информации о туристских ресурсах города Волгодонска в 2017-2018 годы осуществлялось внедрение системы турнавигации: установка унифицированных дорожных знаков – указателей.

В настоящий момент в городе установлены 23 конструкции, содержащие 69 информационных табличек-указателей на муниципальные объекты: памятники, парк и скверы, дворцы культуры и музеи, а также коллективные средства размещения, предприятия общепита и места развлечений.

С 2017 года реализуются мероприятия по продвижению событийных мероприятий, достопримечательностей и инфраструктуры  Волгодонска на туристских сайтах - национальном туристическом портале «Russia Travel» и региональной информационной системе «Тихий Дон», а также в социальных сетях facebook и instagram. По состоянию на 1 октября 2018 года на страницах в социальных сетях уже более 750 подписчиков.

24 августа 2018 года состоялась межмуниципальная встреча глав Администраций муниципальных образований, заключивших соглашение о межмуниципальном сотрудничестве в сфере создания условий для развития внутреннего и въездного туризма. Ее участники в итоговом документе отметили  необходимость создания доступного единого информационного пространства в туристской отрасли на востоке Ростовской области с центром в городе Волгодонске.
30 марта 2018 года в Ростове-на-Дону состоялся круглый стол «Туристский бренд Ростовской области. Новации в продвижении территории» 
Новый туристский образ Ростовской области представлен 30 марта на XXI международном фестивале туризма «Мир без границ», его фирменный стиль воплощён в оформлении коллективного стенда Ростовской области в Москве на выставке «Интурмаркет» и высоко оценен руководством страны и профессионалами турбизнеса.

Фирменный стиль оформления подчеркивается ярким цветовым «дресс-кодом», присвоенным муниципальным образованиям Ростовской области. Сведенный в единое полотно, он образует цветную плитку. Красный символизирует виноградники и цветы, желтый – поле и степь, оранжевый – пески, зеленый – леса, голубой и синий – водоемы, серый – скалистые места.

Уникальная и яркая бренд-стратегия, разработанная накануне чемпионата мира по футболу, позволит сделать донской край узнаваемым, запоминающимся и притягательным для туристов.  Волгодонск активно использует бренд в социальных сетях, на официальном сайте при подготовке информационных материалов о проведении фестиваля «Шелковый путь на Дону».

10-12 марта 2018 года в Москве на XIII международной туристической выставке «Интурмаркет» проект этнического фестиваля исторической реконструкции «Великий шелковый путь на Дону» признан одним из лучших туристских проектов юга России. 

Стенд донского региона на выставке «Интурмаркет», презентовавшей лучшие предложения туриндустрии всех регионов России, был одним из самых популярных. Ростов- на-Дону, Азов, Новочеркасск, Таганрог, сельские районы представляли свои лучшие турпроекты. Волгодонск как центр туристического кластера восточных территорий донского региона на выставке представила Региональная общественная организация содействия донскому туризму и сохранения духовно-культурного наследия «Дон гостеприимный». Среди представителей отечественной туриндустрии большой интерес вызвал волгодонской проект «Степные маршруты», который включает в себя экскурсионные программы, гастрономические предложения, фото-туры и событийные мероприятия по восточным территориям региона.  В этот масштабный проект входит и этнический фестиваль исторической реконструкции «Великий шелковый путь на Дону», который состоялся 22 сентября 2018 года.
В рамках выставки «Интурмаркет» проходил конкурсный отбор лучших туристских проектов юга России для участия во всероссийском финале конкурса видеопрезентаций «ДИВО РОССИИ». Экспертный совет (в который вошли ведущие туроператоры Российской Федерации, а так же представители ряда российских и международных телевизионных компаний, блогеры и редакторы специализированных изданий) дал высокую оценку проекту этнического фестиваля «Великий шелковый путь на Дону», особо отметил его патриотическую и историко-культурную значимость. В мае проект представил Ростовскую область в финальном этапе V фестиваля-конкурса туристских видеопрезентаций «ДИВО РОССИИ»- 2018.
22 сентября 2018 года в городе Волгодонске состоялся межрегиональный фестиваль исторической реконструкции «Великий шелковый путь на Дону».

Помимо клубов исторической реконструкции, участвующих в театрализованном прологе «Битва князя Святослава», в гастрономическом фестивале «Дары шелкового пути» фестивальной программы приняли участие виноделы, пивовары и сыровары. Вместе с тем в программу включены фестиваль народной песни «Поет Россия - матушка», городской фестиваль национальных культур «Мы дружбой народов едины», детская игровая площадка «Сокровища нации». 

На фестивале работали мастер-классы гончаров и кузнецов, ремесленников по дереву, камню, глине, сапожному ремеслу, а также изготовлению и росписи игрушек. Здесь же можно было приобрести сувениры на память из различных материалов: латуни, меди, бересты, а также одежду и предметы быта ручной работы, выполненные в различных декоративных техниках.

В программе фестиваля было множество мероприятий: конно-спортивные состязания, показательные выступлениям и авиашоу пилотажной группы легкомоторных самолетов, катание на верблюдах и экскурсии в настоящую казахскую музей-юрту.
В целях развития внутреннего и въездного туризма был разработан план мероприятий («дорожная карта») по развитию туризма в городе Волгодонске на период до 2020 года, одним из пунктов которой является создание информационного центра, регулирующего туристскую деятельность на территории востока Ростовской области.

Потребительский рынок

Потребительский рынок города Волгодонска является одной из важнейших сфер городской экономики, источником занятости населения, позволяющий обеспечить бесперебойное снабжение жителей товарами и услугами первой необходимости.

Ведущая роль в этом сегменте приходится на розничную торговлю. По итогам 9 месяцев 2018 года населению города реализовано потребительских товаров на сумму 28,9 млрд. руб., что на 1,2 млрд. больше аналогичного периода прошлого года.  Большую долю товарооборота 55,3 % сформировали субъекты малого бизнеса. Доля рынков и ярмарок в общей объеме оборота составила 9%, увеличившись на 0,4 %. Через рынки и ярмарки реализовано товаров на сумму 260, 2 млн. рублей.

Оборот розничной торговли на душу населения увеличился в сравнении с прошлым годом на 6,8 тыс. руб. и составил 168,3 тыс. руб. 

Потребительский рынок объединяет 2363 предприятия, в том числе – 1522 предприятия торговли, 244 предприятия общественного питания, 597 предприятий бытового обслуживания населения.  Деятельность в сфере потребительского рынка осуществляют 1700 хозяйствующих субъектов, что составляет 20% от общего количества юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, зарегистрированных на территории города. В отрасли трудится более 17 тысяч человек. 

Потребительский рынок города остается на протяжении последних лет инвестиционно - привлекательным для развития бизнеса и создания новых объектов деятельности. Инвестиционные вложения осуществляются в проекты по строительству торговых комплексов, автосалонов и сервисных центров по техническому обслуживанию автомобилей, кафе и ресторанов. В настоящее время в стадии строительства и реконструкции находится 69 объектов торговли торговой площадью более 35 тыс. кв. м. 

За счет строительства новых и реконструкции действующих предприятий торговли показатель обеспеченности площадями стационарных торговых объектов превышает установленный норматив в 1,1 раза и составляет 700,7 кв.м на 1000 жителей.

Одним из факторов поступательного развития рынка товаров и услуг является развитие многоформатной торговли на территории города: гипер-, супермаркеты, автономные магазины, небольшие магазины шаговой доступности, объекты мобильной торговли (фудтрак, кофемобили) и др.

Одним из важных направлений развития малого бизнеса сегодня является продвижение донских товаров, оказание содействия фермерским производствам в реализации выращенной продукции. Механизм вхождения в региональные и федеральные сети для малых товаропроизводителей является сложным и не всегда коммерчески выгодным, поэтому производители предпочитают реализовывать свой товар более коротким путем через рынки, ярмарки, мелкорозничные магазины. 

С начала года проведено 12 ярмарок «выходного дня» с бесплатным предоставлением торговых мест, на которых населению города реализовано более 550 тн продукции. Организованы 3 ярмарочные площадки для продажи сельскохозяйственной продукции на частных земельных участках, оборудованных на 429 торговых мест. Проведено четыре выставки-ярмарки товаров народного потребления Республики Беларусь. 


С целью расширения доступа сельскохозяйственной продукции на потребительский рынок города организовано более 250 дополнительных сезонных торговых мест для дачников и садоводов.     


Обеспечивается выполнение мероприятий по популяризации системы добровольной сертификации «Сделано на Дону» посредством визуализации донской продукции в предприятиях торговли, общественного питания, на розничных рынках и ярмарочных площадках.


С 2018 года на розничных рынках города для продвижения качественной донской продукции непосредственно от сельхозпроизводителей, популяризации бренда «Сделано на Дону» организованы «Фермерские прилавки». В общей сложности организовано 100 специальных торговых мест. Для удобства покупателей «Фермерские прилавки» обозначены информационными баннерами с использованием стилистики бренда «Сделано на Дону».

Рынок продовольственных товаров занимает большую долю в обороте товаров повседневного спроса. Сегодня производители и торговля предлагают покупателям широкий спектр продуктов питания по различным ценам. 

Анализ показывает, что в 2018 году в Волгодонске ситуация с ценами продовольственные товары оставалась стабильной. Колебания цен в целом соответствовали общероссийским тенденциям. Дефицита каких-либо товаров в обороте реализуемой продукции не наблюдалось.  На социально значимую продукцию применялась минимальная рекомендованная наценка - до 10%. Сохраняется средняя наценка на социально-значимые сорта хлеба – в размере 8,76%.

Большой вклад в обеспечение населения качественными товарами и услугами вносит сфера услуг питания, которая объединяет 244 объекта, в том числе 189 объектов открытой сети. 

За 9 месяцев 2018 года населению города оказано услуг общественного питания на сумму 1 млрд. 291 млн. руб. Обеспеченность посадочными местами в предприятиях общественного питания составляет 40 посадочных мест на 1000 человек.

В сфере услуг питания можно отметить предприятия, которые постоянно совершенствуют свои формы работы, внедряют новые виды обслуживания, и повышают качество предоставляемых услуг: ресторан «Рандеву», пиццерия «Камин», кафе «Старая мельница», сеть суши-баров «Гинза».

Активное развитие в Волгодонске получили частные пивоварни. Сегодня в городе насчитывается 7 организаций, занимающихся производством пенного напитка. Пивоварни расширяют свой формат: кроме производства пива открывают на своих площадях рестораны и кафе, где потребителям предоставляется полный спектр услуг общественного питания. Волгодонские пивоварни, предлагая потребителю качественный напиток собственного производства, воспитывают культуру потребления алкогольной продукции. Волгодонские пивовары и донские виноделы в сентябре на гастрономическом фестивале «Дары Шелкового пути» достойно представили свою продукцию, которую смогли по достоинству оценить многочисленные гости фестиваля.
 В целях повышения культуры обслуживания, качества выпускаемой продукции и ориентирования потребителя на выбор качественной продукции в сфере потребительского рынка в 2018 году проведены:

- конкурс на звание «Лучшее летнее кафе»;

- две выставки-дегустации кулинарных и кондитерских изделий, 

- дегустация лимонада и безалкогольных напитков;

- конкурс «Сделано на Дону» для учащихся общеобразовательных учреждений города    

- городской марафон «Мы юные потребители».

Рынок труда и уровень жизни
Одной из приоритетных задач в 2018 году в области социально-трудовой сферы для Администрации города Волгодонска стала борьба с неформальной занятостью.

В целях снижения неформальной занятости в 2018 году проведено 10 заседаний рабочей группы по снижению неформальной занятости, легализации «серой» заработной платы, повышению собираемости страховых взносов во внебюджетные фонды, на которых заслушивались работодатели, не заключившие трудовые договоры с работниками, выявленные на основании обращений граждан (на телефонную «горячую» линию или поступивших в «ящик доверия»), а также по результатам рейдов. 
         На сегодняшний день количество выявленного неформально занятого трудоспособного населения составляет 2186 работников. (100,4% от контрольного показателя).

По итогам 8 месяцев 2018 года по полному кругу предприятий города среднемесячная заработная плата составила 31 760,2 рублей, превысив уровень соответствующих периодов 2017 года на 6,4% и 2016 года на 13,5%.

Самый высокий размер среднемесячной начисленной заработной платы наблюдается на предприятиях, занимающихся обеспечением электрической энергией, газом и паром; кондиционированием воздуха, который составил 61 421,5 рублей.  Наименьшая среднемесячная заработная плата в размере 22 185,9 рублей приходится на образование. Данная динамика сохранялась и в 2017 году.
3. Строительство и городское хозяйство
          Администрация города Волгодонска, осуществляя работу в сфере капитального строительства и градостроительной деятельности на территории муниципального образования «Город Волгодонск», направляет все усилия на создание благоприятных условий для привлечения инвестиций, а также средств бюджетов различных уровней на решение вопросов градостроительной политики, строительства объектов социально-бытового назначения, обеспеченности инженерными сетями, улучшение уровня жизни и обслуживания населения города.

        В 2018 году работа проводилась в следующих направлениях:

      - Территориальное планирование, градостроительное зонирование, разработка проектов планировки и проектов межевания территории, архитектурно-строительное проектирование. 
        - Оформление исходно-разрешительной документации на строительство. Обеспечение ввода в эксплуатацию жилых и иных объектов.
       - Организация строительства, реконструкции объектов капитального строительства, эксплуатации зданий, сооружений на территории муниципального образования «Город Волгодонск» за счет средств бюджетов различного уровня.

         - Организация работ в рамках реализации приоритетного проекта «Формирование комфортной городской среды» на территории города Волгодонска на 2018 - 2022 годы.
Предоставление земельных участков многодетным гражданам 
Комитет по управлению имуществом города Волгодонска осуществляет прием заявок на предоставление земельных участков от граждан, имеющим трех и более детей. На 26.10.2018 года принято на учет 1223 граждан данной категории. На 26.10.2018 многодетным гражданам Волгодонска предоставлены 183 земельных участка. 

По состоянию на 26.10.2018 года на учете для получения земельного участка состоит 361 семья. Всего в общую долевую собственность гражданам, имеющим трех и более детей, и членам их семей для строительства индивидуальных жилых домов за период с 2012 года по 26.10.2018 Администрацией города Волгодонска предоставлено 844 земельных участка.



Подготовка проектов планировки и межевания 
         С целью обеспечения земельными участками граждан, имеющих 3-х и более детей, Администрацией города Волгодонска заключен муниципальный контракт на разработку документации по планировке территории микрорайона В-23 и проведение кадастровых работ. Проект планировки и межевания территории утвержден. Предусмотрено формирование:

- 209 земельных участка для индивидуального жилищного строительства, 

- 2 - под предприятия обслуживания населения, в которых планируется размещение объектов торговли (магазин, аптека), 
- 2 - под предприятия обслуживания населения, в которых планируется размещение отделения связи, филиала банка, жилищно-эксплуатационной организации, 
- 1 – под предприятие обслуживания населения, в котором планируется размещение пункта общественного питания, 

- земельные участки под скверы, бульвары, детские и спортивные площадки, парковку.

            С целью освоения незастроенных территорий и формирования инвестиционных площадок Администрацией города Волгодонска утверждены проекты планировки и межевания территории части микрорайона Медгородок №2. 
          Документацией по планировке территории предусмотрено формирование:

-  13 земельных участка под блокированную жилую застройку, каждый из которых рассчитан на размещение от 5 до 8 блок-секций, 

- 6 земельных участков под индивидуальную жилую застройку, каждый из которых рассчитан на размещение 4 индивидуальных жилых домов,

- 14 земельных участков под индивидуальную жилую застройку, каждый из которых рассчитан на размещение 3 индивидуальных жилых домов,

- 89 земельных участков под строительство индивидуальных жилых домов,

- 2 земельных участка коммерческо-торгового назначения.
37 земельных участка поставлены на государственный кадастровый учет с целью дальнейшей реализации посредством проведения аукционных торгов. Оставшиеся земельные участки будут поставлены на кадастровый учет и реализованы в 2019 году.

По результатам заключенных в 2018 году муниципальных контрактов сформированы земельные участки с целью строительства объектов для индивидуального, общественного, торгового и производственного назначения.
Выдача разрешений на строительство, ввод объектов в эксплуатацию
         По данным на 26.10.2018 года предоставлено 386 разрешений на строительство, 96 разрешений на ввод объектов в эксплуатацию. Отказов в предоставлении указанных услуг - 260. 
 Предоставлено уведомлений о соответствии указанных в уведомлении о планируемом строительстве или реконструкции объекта индивидуального жилищного строительства или садового дома параметров объекта индивидуального жилищного строительства или садового дома установленным параметрам и допустимости размещения объекта индивидуального жилищного строительства или садового дома на земельном участке – 71, уведомлений о соответствии построенных или реконструированных объектах индивидуального жилищного строительства или садового дома требованиям законодательства о градостроительной деятельности – 27.                Ведется реестр строящихся и введенных в эксплуатацию объектов капитального строительства, расположенных на территории города Волгодонска.
Обследование земельных участков

 Произведено обследование 30 земельных участков на наличие объектов капитального строительства с составлением актов обследования земельных участков. Составлено 9 актов освидетельствования проведения основных работ по строительству объектов индивидуального жилищного строительства для получения материнского капитала. 

Работа по пресечению фактов самовольного строительства

     За период 2018 года проведено 3 заседания комиссии по вопросам выявления и пресечения самовольного строительства на территории муниципального образования «Город Волгодонск», на которых рассмотрен 21 объект на предмет обладания признаками самовольного строительства. По 9 объектам приняты меры административного воздействия, выданы разрешительные документы на строительство по 10 объектам; 1 объект признан объектом вспомогательного использования.
Работа с объектами незавершенного строительства
        На территории муниципального образования «Город Волгодонск» находится 7 объектов незавершенного строительства, с собственниками которых ведется работа.
Строительство и реконструкция социально-значимых объектов
   Завершаются работы по реконструкции канализационного самотечного коллектора К-5. Стоимость работ по реконструкции составляет 232 480 610 рублей. 
        В 2018 году продолжались работы в рамках концессионного соглашения между Администрацией города Волгодонска и ООО «ЭкоЦентр» по реализации инфраструктурного проекта по строительству и эксплуатации объекта: «Полигон захоронения, утилизации и переработки твердых промышленных, нерадиоактивных и бытовых отходов» в городе Волгодонске. Завершить строительство полигона планируется в первом квартале 2019 года.

           В рамках реализации инвестиционного проекта ООО «ДонБиоТех» инвестором ведется работа по разработке проекта на строительство новой дороги - от ул. 2-й Заводской до ул. Железнодорожной. Строительство дороги планируется выполнить за счет средств областного бюджета.

Ремонт социально-значимых объектов
        В 2018 году выполнялись строительно-монтажные работы на объектах социальной сферы:

        - на 2 объектах здравоохранения (6 контрактов) на сумму 173 935,9 тыс. рублей (городская больница №1, ЦСО ГПВиИ №1);

         - на 16 объектах образования (17 контрактов) на сумму 15 938,7 тыс. рублей (ДС «Парус», СШ «Центр образования», ДС «Уголек», ДС «Колокольчик», СШ №9, СШ №23, ДС «Колобок», ДО «Детская художественная школа», ДС «Улыбка», «Лицей Политэк», ДС «Кораблик», СШ №15, СШ №13, «Гимназия Шанс», ДС «Дружба», ДС «Машенька»);
         - на 2 объектах комитета по физической культуре и спорту (3 контракта) на сумму 3 635,1 тыс. рублей (спортивная площадка СК «Содружество» по ул. Энтузиастов 54, СК «Олимп»). 
Повышение эксплуатационной надежности жилых домов
           В целях реализации муниципальной программы города Волгодонска «Обеспечение качественными жилищно-коммунальными услугами населения города Волгодонска»:
           1. Заключен контракт на выполнение работ по повышению эксплуатационной надежности многоквартирного дома №118 по ул. Морская на сумму 49 993,2 тыс. рублей. Срок завершения работ - 2019 год;
           2. Завершены работы по объекту: «Реконструкция. Повышение эксплуатационной надежности жилого дома № 163 по ул. Степной в городе Волгодонске Ростовской области». Стоимость работ составила 119 163,7 тыс. рублей. 
          3. Заключены муниципальные контракты на разработку проектно-сметной документации по объектам: «Мероприятия по приведению объектов г. Волгодонска в состояние, обеспечивающее безопасное проживание его жителей. Повышение эксплуатационной надежности жилого дома № 64 по ул. Морской в г. Волгодонске Ростовской области (1 этап)», «Мероприятия по приведению объектов г. Волгодонска в состояние, обеспечивающее безопасное проживание его жителей. Повышение эксплуатационной надежности жилого дома № 41 по ул. Ленина в г. Волгодонске Ростовской области». Срок реализации - 2019 год.
Строительство сетей освещения
Заключен муниципальный контракт на выполнение работ по строительству сетей освещения по ул. Индустриальная (от ул. М.Кошевого до ул. Гаражная). Выполнить строительно-монтажные работы планируется до конца 2018 года. 
Формирование комфортной городской среды
В рамках реализации приоритетного проекта «Формирование комфортной городской среды» на территории города Волгодонска проходит благоустройство территории сквера «Дружба». Выполнены демонтажные работы, планировки территории, укладка тротуарной плитки и террасной доски, высажены зеленые насаждения (деревья, кустарники, цветы), проходит установка малых архитектурных форм. Работы по благоустройству завершатся в 2018 году.

Администрацией города Волгодонска с 09.01.2018г. по 07.02.2018г. был организован сбор предложений о включении общественных территорий города в программу благоустройства по формированию комфортной городской среды. По результатам сбора предложений разработаны концепции благоустройства ряда территорий с последующим общественным обсуждением и вынесением на голосование в марте 2018 года.
По итогам голосования, проведенного в марте 2018 года, определено шесть общественных территорий, планируемых к благоустройству до 2022 года.  Одна из территорий находится на улице Ленина - от ул. 30 лет Победы до площади Победы, включая сквер «Семья, любовь и верность». 
Благоустройство
В рамках реализации приоритетного проекта «Формирование комфортной городской среды» на территории города Волгодонска проходит благоустройство территории сквера «Дружба». Выполнены демонтажные работы, планировки территории, укладка тротуарной плитки и террасной доски, высажены зеленые насаждения (деревья, кустарники, цветы), проходит установка малых архитектурных форм.

Капитальный ремонт лифтов

         За счет средств местного бюджета, при софинансировании собственников помещений МКД выполнен ремонт 126 лифтов в 41 МКД в том числе:

         -  выполнен капитальный ремонт 35лифтов за счет средств местного бюджета на сумму 0,8 млн. рублей;
         - выполнен текущий ремонт 91 лифта за счет средств собственников;
         - в 7-ми многоквартирных домах Волгодонска установлены станции повышения давления холодной воды счет средств местного бюджета на сумму 1,6 млн. рублей.
Ликвидация свалочных очагов
  В соответствии с решением коллегии Администрации города Волгодонска была разработана «дорожная карта» по ликвидации свалочных очагов. 
        В рамках исполнения пунктов дорожной карты в 2018 году ликвидация свалочных очагов производилась методом организации общегородских субботников и силами производственного отдела МКУ «ДСиГХ» с привлечением техники муниципальных предприятий (МУП «Водоканал», МУП «ВГЭС», МУП «ГПТ», МКУ «ДСиГХ») ликвидированы свалочные очаги:
- территории, расположенные по ул. 9-я Заводская (в сторону пос. Мокро-Соленый);  

- территории, прилегающие к СНТ «Мирный Атом»;

- территории, прилегающие к ул. 8-я Заводская.

         От мусора очищено 0,8 га территории, вывезено 250 т. мусора.
         Продолжаются работы по ликвидации свалочного очага на территории, прилегающей к просп. Лазоревый на участке от ул. Энтузиастов до просп. Курчатова, вновь образованных навалов мусора по ул. Складская, ул. 9-я Заводская. 
Проведение субботников
Проведено 6 субботников с участием предприятий городского хозяйства и благоустроительных организаций. 

При участии управляющих компаний города Волгодонска выполнены работы по очистке пешеходной зоны путепровода от наносного грунта. Очищена территория площадью 1375 м2. Вывезено наносного грунта 70 м3. 
Выполнены работы по чистке свободоных городских земель прилегающих к проспекту Мира - на участке от проспекта Лазоревый до бульвара Приморский. Выполнялись работы по уборке случайного мусора, санитарной обрезке деревьев, покосу травянистой растительности.

День древонасаждения
В соответствии с постановлением Правительства Ростовской области на территории города Волгодонска Дни древонасаждений проходили под лозунгом «Посади свое дерево» и «Посади розу - подари радость». В рамках весеннего и осеннего дней древонасаждения, высажено 2485 саженцев деревьев и 1702 кустарника.
Благоустройство

 На улицах города, в скверах, парках, на площадях выполнена посадка цветов общей площадью 3 297 м2, произведено оформление мест массового отдыха горожан, обеспечен запуск и работа фонтанов в сквере Машиностроителей, сквере «Юность», в сквере «Платов». В настоящее время фонтаны законсервированы на зиму.
 Особенностью 2018 года стало обустройство клумб с применением декоративной гальки. На бульваре Великой Победы клумбу украсили декоративной галькой. Композиция с использованием разноцветной гальки «Речка» выполнена на улице Энтузиастов в районе сквера «Дружбы». Также с применением декоративной гальки оформлены клумбы в парке «Юность» и на пересечении улиц Бетонная 1-я и Бетонная 2-я.

    В городских лесах были организованы и поддерживались в надлежащем состоянии минерализованные полосы, убирались свалочные очаги, случайный мусор. 
В рамках мероприятий по содержанию мест захоронений выполнены следующие работы: уборка случайного мусора, выкашивание газонов, подметание, очистка от грязи тротуаров и площадок, уход за памятниками, расположенными на кладбищах и братских захоронениях.

С целью сохранения благополучной эпидемиологической ситуации по   инфекционной заболеваемости среди жителей г. Волгодонска в апреле и сентябре были выполнены работы по химической (противоклещевой) обработке и дератизации мест захоронений. Общая площадь обработанной территории составила 85,04 га. 
В рамках подготовки к празднованию 72-й годовщины Победы в Великой Отечественной войне выполнены благоустроительные мероприятия и косметический ремонт памятников воинской тематики на территории города.
          Накануне празднования 68-летия со дня основания города и проведения межрегионального фестиваля исторической реконструкции «Великий шелковый путь на Дону» выполнены работы по благоустройству территории в районе квартала В-9 на набережной Цимлянского водохранилища. 
Наружное освещение 

 На проведение мероприятий по обеспечению бесперебойной и надежной работы установок наружного освещения, для обеспечения безопасности населения и движения автомобильного транспорта в 2018 году было предусмотрено 10 900,267 тыс. руб. из них средства областного бюджета – 6988,107 тыс. руб., средства местного бюджета – 3 912,161 тыс. руб.



Для сокращения объемов аварийно-восстановительных работ, исключения возможности короткого замыкания между проводами фаз или на землю, исключения опасности возникновения пожаров в случае падения неизолированных проводов на землю проведены мероприятия по замене неизолированного (голого провода) на самонесущий изолированных провод (СИП) протяженностью 7,261 км.

       Для обеспечения технического исправного состояния установок наружного освещения выполнены работы по замене вышедших из строя светильников и восстановление неисправных в количестве 266 штук.


       На территории парка «Победа» выполнены работы по замене вышедшего из строя кабеля 0,4 кВ протяженностью 710 м.

       Выполнены работы по обрезке 2292 деревьев, растущих в непосредственной близости от проводов воздушных линий и создающих угрозу падения, а так же угрозу нарушения изоляции проводов.  

         Для обеспечения регламентированного процента горения светильников в вечернем и ночном режимах выполнены работы по замене 1487 перегоревших и снизивших световой поток ламп.

  К проведению праздничных мероприятий выполняются работы по замене ламп в гирляндах и замена вышедших из строя гирлянд.

         Ежемесячно выполняются работы по техническому обслуживанию осветительных установок наружного освещения.
Организация тепло-, электро-, водо- и газоснабжения
Одна из основных задач Администрации города Волгодонска – организация в границах Волгодонска электро-, тепло-, газо- и водоснабжения населения.

Для осуществления указанной задачи ежегодно осуществляется подготовка жилищного фонда, объектов социальной сферы и инженерной инфраструктуры города к эксплуатации в осенне-зимний период. 
В ходе подготовки к отопительному периоду 2018-2019 годов выполнены мероприятия на общую сумму – 108,1 млн.руб., в т.ч.: 

- по объектам инженерной инфраструктуры – 43,3 млн.руб;

- по жилищному фонду – 62,9 млн.руб;

- по объектам социальной сферы – 1,9 млн.руб. 
Отопительный сезон в 2018 году для объектов социальной сферы начался с 10.10.2018, для многоквартирных домов - с 15.10.2018. Пуск в эксплуатацию отопления прошел согласно заявкам потребителей, без технологических нарушений. 
        При выполнении ремонтных работ применялись инновационные, энергоэффективные и антикоррозийные материалы. 
МУП «Водоканал» завершило перекладку:
- магистрального водопровода М-17 в проходном коллекторе по ул. Гагарина протяженностью 365 м.п., диаметром 500 мм на сумму 8,8 млн. рублей;

-  магистрального водопровода М-37 по ул. Индустриальной протяженностью 348 м.п., диаметром 300 мм на сумму 3,3 млн. рублей;

- внутриквартального водопровода в квартале В-17 протяженностью 130 м.п., диаметром 300 мм;

- внутриквартального водопровода в квартале В-8 протяженностью 172 м.п., диаметром 225 мм.

  В настоящее время ведутся работы по капитальному ремонту магистрального трубопровода М-34 протяженностью 995 м.п., диаметром 500 мм.

МУП «ВГЭС» выполнен капитальный ремонт распределительной сети 10 кВ, через которую осуществляется электроснабжение потребителей микрорайонов В-6, В-7, В-15, В-16, В-17, в том числе:

- кабельных линий от ПС 110/10/10 «Городская» до РП-2 общей протяженностью 1,2 км;
- кабельных линий ТП-27 – ТП-28 общей протяженностью 450 м.

В период с июня по август 2018 года выполнен капитальный ремонт кабельных линий 0,4, по которым осуществляется электроснабжение многоквартирных жилых домов по ул. Гагарина, 37/3 и ул. Энтузиастов, 38, общей протяженностью 300 м.


 В рамках технологического присоединения завершено строительство сетей электроснабжения в микрорайоне В-17, где началась застройка индивидуальными жилыми домами. Для этих целей МУП «ВГЭС» проложило две кабельные линии 10 кВ общей протяженностью 520 м, установило комплектную трансформаторную подстанцию (КТПн) с трансформатором мощностью 400 кВА, а также построило 700 м воздушных линий напряжением 0,4 кВ от КТПн до жилых домов.
         В целях обеспечения жителей города бесперебойным водоснабжением в 2018 году выполнена установка станций повышения давления холодного водоснабжения (ХВС) в 7-ми многоквартирных домах (МКД): по ул. Молодежной, 21; ул. Энтузиастов, 14/16; ул. Маршала Кошевого, 24; ул.  К.Маркса, 34; ул. Гагарина, 54; пр. Курчатова, 5; ул. М.Горького, д.79. 
Транспорт
        В 2018 году в Волгодонске действуют 20 маршрутов пассажирского транспорта, в том числе 4 троллейбусных маршрута, 10 – для автобусов большой и средней вместимости (в том числе, 4 дачных маршрута) и 6 – для автобусов малой вместимости.






         Общее количество перевезенных пассажиров за 2018 год составляет 19486,26 тысяч человек. По сравнению с 2017 годом произошло снижение пассажиропотока на 10,5% (2277,64 тыс.чел.)

         Тариф на перевозку пассажиров в троллейбусах и автобусах большой вместимости в городском сообщении в 2018 году не изменялся и составляет 16 рублей, в сообщении к садовым и огородным участкам - 10 рублей. Стоимость проезда в автобусах малой вместимости в городском сообщении также не менялась и составляет 17 рублей.

          Пассажирские перевозки осуществляются девятью транспортными предприятиями с общим количеством подвижного состава в 162 единицы, в том числе, 39 троллейбусов. Среднесуточный выпуск транспорта на линию составляет 103,4 единицы. Из них 28,7 троллейбусов, 35,2 автобуса большой вместимости и 39,5 автобусов особо малой вместимости.
           На маршрутах регулярных перевозок в Волгодонске для обслуживания пассажиров с ограниченными возможностями здоровья используются 15 муниципальных низкопольных троллейбусов и 5 муниципальных низкопольных автобусов, оснащенных аппарелями, а также 7 низкопольных автобусов, принадлежащих частным предприятиям. Количество низкопольных троллейбусов от общего числа выпускаемых ежедневно на линию составляет 46,9 %, низкопольных автобусов - 27,9%.
           В 2018 году в рамках программы «Развитие транспортной системы города Волгодонска» проведен комплекс мероприятий по обеспечению безопасности дорожного движения.

          Завершены начатые в прошлом году работы по обустройству 224 пешеходных переходов, в том числе, вблизи учебных заведений. Выполнены работы по нанесению бело-желтой дорожной разметки «Зебра», по установке недостающих дорожных знаков в соответствии с требованиями национальных стандартов, обустроены новые пешеходные переходы по проспекту Мира  - в районе домов № 4 и № 93, на пересечении автодорог по улице Весенней - проспекту Строителей, по переулку Думенко - в районе парка Победы и в районе домов № 8, № 14 по улице Черникова.

           В целях повышения безопасности пешеходов установлены дорожные знаки «Пешеходный переход» над проезжей частью по проспекту Курчатова в районе информационного центра Ростовской АЭС, дома № 47, а также по                                                                      улице Академика Королёва - в районе домов № 1, № 9.
Ремонт дорог и дворовых территорий   
              В 2018 году на ремонт дорог предусмотрено 16,2 млн. руб.  По состоянию на текущий момент выполнены работы на 14 автомобильных дорогах общей площадью 18,2 тыс. м2. Работы завершены на автодорогах по ул. Весенняя, ул. Энтузиастов, Октябрьскому шоссе, просп. Курчатова, просп. Мира, ул. К. Маркса, ул. Советская, ул. Братская, ул. Морская, ул. Королева, ул. Железнодорожная, Жуковскому шоссе, пер. Маяковскому. Работы ведутся ещё на трех улицах города. 


      В 2018 году для устранения деформаций и повреждений асфальтобетонного покрытия на городских дорогах было выделено15,2 млн.руб. На 60 автодорогах города площадью 21,1 тыс.м2 выполнено устранение деформаций и повреждений асфальтобетонного покрытия (ямочный ремонт). 
            На благоустройство городских микрорайонов в 2018 году из городского бюджета выделены средства в размере 7,5 млн. руб.  Для обеспечения комфортного проживания жителей МКД отремонтировано 3305,0 м2 тротуаров и внутриквартальных проездов, установлено 14 единиц спортивных тренажеров и 120 единиц игрового оборудования.   
 

Капитальный ремонт многоквартирных домов
В соответствии с региональной программой капитального ремонта в 2018 году в городе Волгодонске запланирован капитальный ремонт 66 МКД и замена 24 лифтов в 7 МКД.

В настоящее время работы по капитальному ремонту МКД   завершены в полном объеме: выполнен ремонт фасадов в 19 МКД, ремонт крыш – в 24 МКД, заменены инженерные сети в 21 МКД, ремонт электрических сетей выполнен в 14 МКД. 
Выполнены работы по замене 19 лифтов   в 6 МКД.   На 5 лифтах в   МКД по ул. М.Кошевого работы завершаются.

Всего с 2005 года на территории города Волгодонска капитально отремонтировано 315 МКД и произведена замена 815 лифтов в 168 МКД.
Приоритетный проект «Формирование комфортной городской среды»

В 2018 году Волгодонск включен в государственную программу Ростовской области «Формирование современной городской среды на территории Ростовской области».

В связи с этим 18.03.2018 в Волгодонске проведено рейтинговое голосование по отбору общественных территорий, подлежащих благоустройству в первоочередном порядке в 2018 году. 

В голосовании приняли участие 38024 человека.

По результатам голосования на заседании общественной комиссии по обеспечению реализации приоритетного проекта «Формирование комфортной городской среды» на территории города Волгодонска определена общественная территория, подлежащая благоустройству в 2018 году: сквер «Дружба», (территория, получившая наибольшее количество голосов участников голосования).

    Также в муниципальную программу по результатам конкурсного отбора включены две дворовые территории многоквартирных домов: ул. Весенняя, д. 34 и ул. М.Горького, д.79, 81, 83.
          Разработанные дизайн-проекты дворовых и общественной  территорий получили положительные заключения Центра компетенций развития городской среды.

          Объем финансирования работ по благоустройству дворовых террторий составил: 20,7 млн.руб., по скверу «Дружба» - 38,5 млн.рублей.
          В настоящее время:

         - работы по благоустройству двора по ул. Весенняя, 34 завершены. Проведено торжественное мероприятие по открытию этого двора;

         - работы по благоустройству двора по ул. М.Горького, 79, 81, 83 и сквера «Дружба» завершаются.
           В августе прошлого года в составе МКУ «ДСиГХ» был создан производственный отдел. Он выполнял работы по содержанию и благоустройству  улично-дорожной сети, очистке, уборке и восстановлению после загрязнений территории городского округа в зимний и летний периоды:
   - по содержанию сетей ливневой канализации (очистка ливнеприемников, колодцев от ила, грязи);
   - по зимнему содержанию автомобильных дорог общего пользования местного значения, проездов и тротуаров, парков, бульваров, скверов (очистка от снега, посыпка противогололедными материалами);
 - механизированной уборке от пыли, грязи, наносного грунта, автомобильных дорог общего пользования местного значения, проездов, скверов, бульваров и тротуаров;
 - валке, обрезке зеленых насаждений, ликвидации свалок, очагов мусора.


За отчетный период силами подразделения выполнены следующие работы:

- механизированная уборка автомобильных дорог, тротуаров, скверов, площадей, пешеходных зон от мусора, пыли и грязи с увлажнением на площади 6023,7 тыс.м2;

- валка деревьев – 1850 штук;

- омолаживающая обрезка и санитарная обрезка деревьев 1370 шт.; 

- ликвидация свалочных очагов – 3147 м3;

- ручная очистка от грязи проезжей части и тротуара ул. Железнодорожная (очищено вручную около 60 м3 грязи);

- механизированная очистка камер дождеприемников от ила и грязи – 1423 м3; 

- участие в Дне древонасаждения - посадка деревьев на ул. Братская, ул. Советская, пр. Курчатова, сквер Платова, сквер Общественной палаты Волгодонска, ул. 50 лет СССР, ГИАЛС, ул. Степная, парк Молодежный и другие территории. Высажено более 4500 деревьев;

- планировка автогрейдером обочин дорог: ул. Железнодорожная, ул. 2-я Бетонная, Жуковское шоссе, Романовское шоссе, квартал ВЦ-3;

- завоз песка на кладбища №1,2,3 (276 тонн песка); 

- подготовка к фестивалю «Великий шелковый путь на Дону» - формирование сцены; формирование ипподрома; расчистка бетонной набережной; перевозка, установка, мытье 19-ти туалетных кабин; перевозка, установка, очистка 36-ти мусорных контейнеров; установка 145 деревянных лавочек; декорация передней части сцены. 
5. Социальное развитие и меры социальной поддержки
Здравоохранение
За 9 месяцев 2018 года в городе реализован комплекс мероприятий, направленных на реализацию государственной политики в сфере здравоохранения, достижение целевых показателей «дорожной карты», улучшение качества и доступности медицинской помощи для населения города Волгодонска:

1. Организовано оказание специализированной, в том числе высокотехнологичной медицинской помощи: в сосудистом центре МУЗ «ГБ №1» за 10 месяцев 2018 года выполнены 350 коронароангиографий, в том числе стентирование коронарных артерий 142 пациентам с заболеваниями системы кровообращения; продолжено сотрудничество с ФГБУ «НЦССХ им. А.Н. Бакулева» Минздрава РФ (специалистами центра на выездных консультациях осмотрены 587 пациентов города Волгодонска, в том числе 27 детей; направлены для получения высокотехнологичной медицинской помощи в ФГБУ «НЦССХ им. А.Н. Бакулева» 241 человек); высокотехнологичную медицинскую помощь по травматологическому профилю в МУЗ «ГБСМП» получили 33 пациента (квоты на 2018 год освоены в полном объеме); направлены для получения высокотехнологичной медицинской помощи в рамках программы Государственных гарантий в федеральные центры  927 жителей города, получили высокотехнологичную медицинскую помощь 421 человек; в городских поликлиниках проведены выездные консультации врачей-специалистов областных центров (специалистами Ростовского НИИ онкологии осмотрено 485 пациентов, консультативную помощь врачей-специалистов РостГМУ получили 164  жителя города; врачей специалистов ГБУ РО «РОКБ» - 118 человек).

2. В МУЗ «ГБСМП» открыт первичный онкологический кабинет. Распоряжением Правительства РО за счет средств нормированного страхового запаса территориального фонда обязательного медицинского страхования РО на закупку видеоэндоскопического комплекса (видеоскопы гастроинтестинальные, видеоколоноскопы, стойки медицинские для аппаратуры, монитор для визуализации в хирургии) для оснащения данного кабинета выделены 11428,0 тыс. руб. В настоящее время идет процедура торгов.

3. В плановом порядке в соответствии с графиком проводятся профилактические мероприятия: диспансеризация взрослого населения (осмотрено 20382 человека, 87,8 % от годового плана), профилактические медицинские осмотры детского населения (осмотрено 19160 человек, 87,5% от годового плана).

4. С целью повышения эффективности системы организации медицинской помощи в муниципальных учреждениях здравоохранения города проводятся мероприятия по внедрению бережливых технологий, организации в полном объеме работы в РС ЕГИСЗ (выделено 14 382,3 тыс. руб., в том числе местный бюджет – 4 127,8 тыс. руб., областной – 10 254,5 тыс. руб.), оборудование закуплено, проведен монтаж, установка оборудовавния, обучение персонала; организована работа в тестовом режиме.

5. Завершены работы по замене дорогостоящего диагностического медицинского оборудования: флюорографы в поликлиниках (каждый стоимостью 5 122 тыс. руб.); магнитно-резонансный  томографа в МУЗ «ГБ № 1»  (стоимостью  более 69 млн. рублей, приобретенный за счет резервного фонда Правительства Ростовской области) Составлена заявка на оборудование (2 аппарата УЗИ, ЛОР-комбайн, тонометры для измерения внутриглазного давления у детей) для оснащения поликлинических отделений МУЗ «ДГБ» на сумму более 20 млн.руб. (в рамках реализации майских Указов Президента РФ 2018 года), поставка оборудования будет осуществлена - до конца 2018 года.

6. В соответствии с графиком проводится капитальный ремонт терапевтического корпуса МУЗ «ГБ №1». Объект переходящий, в три этапа. Приступили к работам в 2017 году. Срок окончания работ по контракту – 2019 год. Общий объем затрат – более 169 млн. рублей;

На 2018 год выделено 64 620,5 тыс. рублей, в том числе средства областного бюджета 46074,4 тыс.руб, местного бюджета - 18 546,1 тыс. руб. На 01.11.2018г.финансовые средства освоены в полном объеме. 

7. С целью улучшения качества оказываемой стационарной помощи пациентам пожилого возраста с 01.01.2019г. в структуре отделения для Ветеранов Войн МУЗ «ГБ №1» будут открыты койки гериатрического профиля (структура утверждена в МЗ РО, проводится лицензирование и обучение специалистов).

8. В Волгодонске 05.09.2018г. открыт новый диализный центр Fresenius. Для города это уже второй центр, открытый благодаря Fresenius Medical Care. Центр оснащен 19 новейшими аппаратами «искусственная почка» (серии 5008), в настоящее время в центре оказывается помощь 80 пациентам, очередь на гемодиализ ликвидирована. В будущем, помимо гемодиализа планируется также проведение процедуры перитонеального диализа.
9.  Приступили к строительству медсанчасти РоАЭС. Объем инвестиций данного объекта – 1,5 млд. рублей. Город получит современный медицинский центр (7этажей) оснащенный современным лечебным и диагностическим оборудованием.

Образование
Муниципальная система образования города Волгодонска представлена 63 образовательными учреждениями, из которых 35 дошкольных образовательных учреждений, 20 – школ, 6 учреждений дополнительного образования детей, центр психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи  «Гармония»,  МБУ ДО «Центр оздоровления и отдых «Ивушка».

Дошкольное образование

С 1 сентября 2018 года функционирует 35 дошкольных образовательных учреждений, которые посещает 9 593 воспитанника в возрасте от 1,5 до 7 лет.

В 1 квартале 2018 года состоялось торжественное муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения детского сада «Казачок» г.Волгодонскапо переулку Некрасова, 1 на 120 мест.  
В целях оптимизации использования бюджетных средств произошли изменения в сети образовательных учреждений: в августе завершена процедура реорганизации дошкольных учреждений путем присоединения детских садов «Дружные ребята», «Чайка», «Солнышко» к детскому саду «Малыш». В результате реорганизации обеспечена преемственность в реализации образовательной программы дошкольного образования и сохранность контингента.
В летний период проходило основное комплектование воспитанников дошкольных образовательных учреждений на новый учебный год. За этот период в детские сады направлено 2098 детей с полутора лет, в том числе, предоставлено 333мест детям в возрасте от 3 до 7 лет и сохранена 100%-ая обеспеченность услугами дошкольного образования для данной возрастной категории.

Для самых маленьких воспитанников в возрасте от 1,5 лет до 2 лет функционируют группы в 8 дошкольных образовательных учреждениях (МБДОУ ДС «Калинка» г.Волгодонска, МБДОУ ДС «Казачок» г.Волгодонска, МБДОУ ДС «Лазорики» г.Волгодонска, МБДОУ ДС «Рябинушка» г.Волгодонска, МБДОУ ДС «Колобок» г.Волгодонска, МБДОУ ДС «Чебурашка» г.Волгодонска, МБДОУ ДС «Журавлик» г.Волгодонска, МБДОУ ДС «Родничок» г.Волгодонска) на 190мест.

В связи с ростом потребности воспитанников в коррекционных услугах перепрофилированы две группы для детей с ограниченными возможностями здоровья:

- с тяжелыми нарушениями речи в МБДОУ ДС «Золушка» г.Волгодонска на 15 мест; 

- с задержкой психического развития МБДОУ ДС «Журавлик» г.Волгодонска на 15 мест.

В МБДОУ ДС «Колокольчик» г.Волгодонска с 01.09.2018 будет открыта группа кратковременного пребывания для 3 детей с нарушениями опорно-двигательного аппарата.

В дошкольных образовательных учреждениях города в 2018-2019 учебном году функционируют 55 групп компенсирующей направленности (718 воспитанников), из них:

43 группы для детей с нарушением речи – 619 чел.;

1 группа для детей с нарушением зрения – 5 чел. (МБДОУ ДС «Одуванчик»);

1 группа для детей с нарушением слуха – 5 чел. (МБДОУ ДС «Одуванчик»);

2 группа для детей с нарушением опорно-двигательного аппарата, в том числе кратковременного пребывания – 9 чел. (МБДОУ ДС «Колокольчик»);

8 групп для детей с задержкой психического развития – 80 чел. (МБДОУ ДС «Парус», МБДОУ ДС «Журавлик»).

Общее образование
В 2018 – 2019 учебном году количество классов - комплектов в 20 общеобразовательных учреждениях составляет 612 (на 6 больше по сравнению с прошлым годом), в которых обучается 15867 обучающихся (на 456 человек больше по сравнению с прошлым учебным годом). Увеличение контингента отмечается в начальном и среднем звене.

В этом году  продолжена работа по переводу общеобразовательных учреждений на односменный режим работы:  внесены изменения в постановление Администрации города Волгодонска от 27.04.2012 №1159 «О закреплении жилых домов муниципального образования «Город Волгодонск» за муниципальными общеобразовательными учреждениям», с целью перераспределения жилых домов за общеобразовательными учреждениями, в связи с этим  на 0,7% уменьшилось  число  школьников, которые  обучаются во 2  смену в трех общеобразовательныхучреждениях: МБОУ СШ № 22, № 9, № 11. 

Дополнительно будет продолжена работа:
   1.Капитальный ремонт:

- 2021 год - общеобразовательная организация МБОУ «Лицей «Политэк» г.Волгодонска.

  2.Строительство нового здания:
- 2020 год - общеобразовательная организация, квартал В-9, г.Волгодонск – 600 мест;

          - 2024 год - общеобразовательная организация в микрорайоне №10– 600 мест.
Общеобразовательные учреждения успешно реализуют проекты, инициированные Губернатором Ростовской области В.Ю. Голубевым: «Всеобуч по плаванию», «Шахматный всеобуч», «Основы здорового питания», «150 культур Дона». 
С 1 сентября 2018 года на базе МБОУ СШ №11 г.Волгодонска стартует проект «ИТ – школа», для обучающихся 10 класса будет проводиться  подготовка ребят в сфере высоких технологий. Ребята смогут повысить свою грамотность в таких востребованных сегодня дисциплинах, как математика, информатика и физика.

Государственная итоговая аттестация школьников проведена в соответствии с установленными требованиями. Впервые использовались технологии печати контрольных измерительных материалов в аудиториях и сканирование экзаменационных материалов в штабах пунктов.

Замечаний по организации работы пунктов не было, все экзамены прошли без технических сбоев.

Результаты выпускников 11-х и 9-х классов на протяжении ряда лет стабильны. В 2018 году количество выпускников 11 класса, набравших свыше 80 баллов по русскому языку, стало больше на 5,5%; незначительно увеличилось и количество выпускников, набравших 61-80 (1%) по математике, но уменьшилось количество выпускников, набравших 81-100 баллов (на 3,5%).

1446 обучающихся 9-х классов по итогам ГИА успешно сдали экзамены.
Предметом особой гордости стали результаты Шерстюка Сергея, выпускника школы №22, набравшего 100 баллов по русскому языку, Студневой Екатерины, выпускницы гимназии «Юнона», и Харисовой Вдадиславы, выпускницы лицея №24,  получивших 100 баллов по  химии и Ткаченко Ивана, выпускника гимназии «Юнона»,   получившего  100 баллов по обществознанию.

Образовательный процесс в 2018- 2019 учебном году для 87 % обучающихся осуществляется в соответствии с новыми образовательными стандартами начального общего и основного общего образования, которые основаны на новых подходах к обучению и воспитанию.   

Учащиеся школ города Волгодонска всегда принимают активное участие во Всероссийской школьной олимпиаде. В прошлом году на региональный этап от города были приглашены 121 обучающийся. 

Администрацией Волгодонска сформирована система адресной поддержки талантливой молодежи.  В 2018 году вручены 20 премий главы Администрации города Волгодонска для одаренной и талантливой молодежи в размере 5 тыс. рублей в четырех номинациях: в области образования и науки; в области культуры и искусства;    в области физической культуры и спорта; в профессионально-личностной самореализации и в социально-значимой деятельности; 15 именных стипендий кредитного потребительского кооператива «Союз банковских служащих» - по 800 рублей ежемесячно.
В 2018 году впервые присуждена премия главы Администрации города Волгодонска в размере 10 тыс. руб. и памятный знак «Гордость Волгодонска» 10 выпускникам общеобразовательных учреждений. Среди получателей стипендии, премий -  победители и призеры предметных олимпиад, спортивных соревнований, лауреаты и дипломанты творческих конкурсов различных уровней.

Дополнительное образование детей

Дополнительное образование детей представлено 6 учреждениями, подведомственными Управлению образования г.Волгодонска.

В 2018 – 2019 учебном году сеть учреждений дополнительного образования сохранена в полном объеме. Охват воспитанников 6 учреждений составил более 10 000 человек. Воспитанники продолжают заниматься по 6 направлениям (художественное, социально-педагогическое, физкультурно-спортивное, туристско-краеведческое, техническое, естественнонаучное) и 9 видам спорта (спортивная гимнастика, рукопашный бой, баскетбол, волейбол, гребля на байдарках, шахматы, атлетическая гимнастика, борьба дзюдо и самбо). 
За истекший период 2018 года 2856 воспитанников приняли участие в региональных всероссийский и международных конкурсах, соревнования, фестивалях, из них 1895 стали победителями и призерами.
Развитие учительского потенциала
Современный учитель – это учитель, владеющий современными методами и технологиями обучения, постоянно самообразовывающийся, быстро реагирующий на все изменения в обществе, постоянно пробуждающий интерес к своему предмету и, в первую очередь, умеющий научить учиться.  

В системе образования города Волгодонска трудится чуть больше двух тысяч педагогов (школы – 832, дошкольные учреждения – 1015, учреждения дополнительного образования детей – 181).
Педагоги Волгодонска активно принимают участие в конкурсах различного уровня: региональных, всероссийских, международных - и становятся победителями и призерами:
-  областного конкурса «Учитель года Дона – 2018» в номинации «Воспитатель года» победителем стала воспитатель МБДОУ ДС «Улыбка» г.Волгодонска Степанько Наталья;
 - областного конкурса «Лучший педагогический работник дошкольного образования Ростовской области» - победитель конкурса - Хайруш Наталия, воспитатель МБДОУ ДС «Калинка»;

 - международного проекта «Экологическая культура. Мир и согласие» в номинации «Экологическое образование и просвещение» победителем стала Миреста  Асварова, воспитатель МБДОУ ДС «Чебурашка» г.Волгодонска;
   - всероссийского конкурса стипендий и грантов им. Л.С. Выготского, победителями стали Земскова Рената, старший воспитатель МБДОУ ДС «Улыбка» г.Волгодонска, Пронина Светлана, учитель-логопед МБДОУ ДС «Катюша» г.Волгодонска; 

 - XI Регионального фестиваля-конкурса «Учитель профильной школы» - победитель - Соколова Ольга, учитель физики МБОУ СШ №11 г.Волгодонска, призер - Спасибенко Ольга, учитель русского языка и литературы и обучающиеся МБОУ СШ №22 г.Волгодонска;
  - областного этапа Всероссийского конкурса педагогов дополнительного образования «Сердце отдаю детям», Быстров Андрей, педагог дополнительного образования МБУДО «Станция юных техников» г.Волгодонска стал лауреатом (дипломом III степени), Борисов Вячеслав, педагог дополнительного образования МБУДО «Станция юных техников» г.Волгодонска, - лауреат (диплом II степени),  Димитрова Ирина, педагог дополнительного образования МБУДО «Центр детского творчества» г.Волгодонска, - лауреат (диплом  II степени).

Значимые мероприятия по обеспечению комплексной безопасности, устранению предписаний надзорных органов и оснащению 
материальной базы образовательных учреждений
Выполнены работы по выборочному капитальному ремонту кровель в 6-ти учреждениях (МБОУ СШ «Центр образования» г.Волгодонска, МБОУ СШ№23, МБОУ «Лицей №24» г.Волгодонска, МБДОУ ДС «Колокольчик» г.Волгодонска, МБДОУ ДС «Уголек» г.Волгодонска, МБДОУ ДС «Улыбка» г.Волгодонска) на общую сумму 6 920,7 тыс.рублей.

Выполнены работы по замене оконных блоков в 5-ти учреждениях (МБОУ СШ № 9 им. И.Ф.Учаева, МБОУ СШ № 13, МБОУ СШ № 15, МБДОУ ДС «Колобок» г.Волгодонска, МБДОУ ДС «Кораблик» г.Волгодонска) на общую сумму 4 118,9 тыс.рублей. 

Выполнены работы по созданию архитектурной доступности в МБДОУ ДС «Парус» г.Волгодонска на сумму 705,4 тыс.рублей и приобретению специального оборудования на сумму 423,8 тыс.рублей.

Оснащены системами наружного видеонаблюдения учреждения дополнительного образования на общую сумму 247,8 тыс.рублей.

 Культура
Сфера культуры города Волгодонска представлена 12 учреждениями культуры, в которых работают 705 человек. 
За 10 месяцев 2018 года учреждениями клубного типа проведено свыше 2 тыс. культурно-досуговых мероприятий. На базе клубных учреждений работает 201 клубное формирование, в которых занимаются около 4 тысяч человек. 
В шести муниципальных образовательных учреждениях дополнительного образования города обучалось 2 723 учащихся, что составляет 12,5% от общего числа детей города Волгодонска в возрасте от 5 до 18 лет и превышает социальный норматив. Обучение реализуется по 24 основным образовательным программам. 
В целях приведения в соответствие сети муниципальных библиотек в соответствие с нормами и нормативами размещения библиотек, в апреле открыт филиал детской библиотеки. В мае текущего года открылся библиотечный пункт в Красном Яру. 

В отчетном году количество зарегистрированных пользователей библиотек превысило показатель в 50 тысяч человек.
Количество посещений библиотек жителями города - 500 тысяч.
На базе библиотек для населения города созданы и работают 10 библиотечно–информационных центров, оснащенных 57 компьютерными комплексами с постоянным доступом к интернету.
В 2018 году Волгодонский молодежный драматический театр представил зрителям 16 театральных постановок. 

На обеспечение деятельности учреждений культуры в рамках реализации муниципальной программы «Развитие культуры города Волгодонска» на 2018 год предусмотрены ассигнования в сумме 239 млн.021 тыс. руб., в том числе 33 млн.617,9 тыс.руб. средства областного бюджета, 2 млн.97,3 тыс.руб. – средства федерального бюджета, остальные – средства местного бюджета. Освоено (по состоянию на 01.11.2018) – 72,9%. 

Доходы от предпринимательской и иной приносящей доход деятельности на 2018 год запланированы в размере 54 млн.  501,5 тыс. руб. 

В 2018 году 2 учреждения культуры стали победителями в конкурсе благотворительных проектов акционерного общества «Инжиниринговая компания «АСЭ». МАУК «ДК им. Курчатова» получил грант на реализацию проекта «Международный детско-юношеский эстрадно-джазовый фестиваль «В джазе только дети», который с успехом прошел в конце октября, и МБУ ДО ДМШ им. Д.Д. Шостаковича - на реализацию проекта творческая школа «Профессора российских консерваторий для детей, проживающих на территориях расположения атомных станций Российской Федерации», который проходил в ноябре текущего года. Общая сумма привлекаемых средств – 450,0 тыс.руб.
Продолжается работа по укреплению материально-технической базы учреждений культуры. 

В рамках комплектования книжных фондов МУК «ЦБС» поступило и поставлено на учет 3 858 экземпляров книг на сумму 1 млн. 539,1 тыс.руб., 1096 экземпляров журналов и 54 комплектов газет на сумму 327,4 тыс.руб. 

По решению губернатора Ростовской области Василия Голубева на первое научное издание романа «Тихий Дон» тиражом 1000 экземпляров из областного бюджета было выделено 900 тысяч рублей. В 4 библиотеки города приняты к учету и предложены вниманию читателей – 4 2-х томных экземпляра научного издания на сумму 3,6 тыс. руб.

В целях исполнения наказов депутатам Законодательного Собрания Ростовской области выделено 481,8 тыс.руб. за счет средств резервного фонда Правительства Ростовской области на приобретение: 
          - радиосистем головных с гарнитурой для муниципального автономного учреждения культуры муниципального образования «Город Волгодонск» «Дворец культуры «Октябрь» - 289,4 тыс.руб.,

         - осветительных приборов заливного света в комплекте с лампами и проектора в комплекте с кабелем для муниципального автономного учреждения культуры муниципального образования «Город Волгодонск» «Дворец культуры им. Курчатова» - 192,4 тыс.руб. 
Общественная территория – сквер «Дружба» стала победителем рейтингового голосования среди жителей города и была включена в проект «Формирование комфортной городской среды».  На благоустройство сквера «Дружба» выделено более 40,0 млн.руб. Работы будут закончены в декабре текущего года.   

Дворец культуры «Октябрь» (директор - Наталья Голинская) по итогам работы за год в 15 раз занял первое место среди дворцов культуры Ростовской области, а также стал победителем областного фестиваля-конкурса «Территория культуры» среди культурно - досуговых учреждений Ростовской области в номинации «Лучшее культурно-досуговое учреждение». 
Итоги организации отдыха, оздоровления и занятости детей и подростков в 2018 году
 В 2018 году сохранены все формы отдыха и оздоровления детей, реализованные в прошлом году: лагеря с дневным пребыванием детей на базе общеобразовательных организаций, загородный детский оздоровительный центр «Ивушка», детский оздоровительный комплекс «Маяк» Волгодонского комбината древесных плит, летние оздоровительные площадки на базе общеобразовательных организаций и учреждений дополнительного образования детей, спортивно-туристский палаточный лагерь «Пилигрим», многодневные походы, экскурсии, спортивно-технические сборы, отдых детей в лагерях и санаториях за пределами города и области, в том числе организованный по линии профсоюзных организаций города, а также различные формы семейного отдыха.

В городе Волгодонске проживает 21 517 детей в возрасте от 6 до 18 лет. 

За 9 месяцев 2018 года различными видами оздоровления, отдыха и занятости было охвачено 22459 детей, что составляет 104,3% (в 2017 году – 19617 ребенка (103,62%)) от общего количества детей, проживающих в городе Волгодонске.
1477 ребенка в 3-х сменах получили отдых и оздоровление в загородных оздоровительных учреждениях: «Центр оздоровления и отдыха «Ивушка» - 480 детей, «Маяк» - 997 детей.

Палаточный спортивно-туристский лагерь «Пилигрим» организовал работу в четыре смены. В нем отдохнули 180 детей и подростков в возрасте от 8 до 15 лет, что соответствует уровню 2017 года. 

Стоимость оздоровительной путевки в «Ивушку» в 2018 году составила 14352,24 (в 2017 году 13 685,07 рублей). 

Стоимость оздоровительной путевки в «Маяк» в 2018 году осталась на уровне прошлого года - 18 500, 0 рублей. 

На проведение мероприятий по сохранению и развитию материально-технической базы детских оздоровительных организаций города Волгодонска израсходовано 2017,5 тыс. руб., в т.ч.: 1017,5 тыс. руб. – средства местного бюджета, 1000,0 тыс. руб. – средства Волгодонского комбината древесных плит.

В летний период 2018 года организована работа 21 лагеря с дневным пребыванием детей в три смены. Общее количество детей оздоровленных в лагерях с дневным пребыванием детей с июня по август составило 2400 человек. 

В лагерях с дневным пребыванием детей организовано питание из расчета 163,59 в день на одного ребенка, в «Ивушке» – 222,0 рублей, «Маяке» –300,0 рублей.

Благодаря контролю за проведением мероприятий по улучшению санитарно-эпидемиологической обстановки в летних оздоровительных учреждениях случаев групповых инфекционных заболеваний среди детей не зарегистрировано, аварийные ситуации в учреждениях не зафиксированы.

Новыми формами отдыха детей в городе Волгодонске в 2018 году стали:

- летние оздоровительные площадки на базе Детско-юношеских спортивных школ №4, №6 с охватом 50 детей,

- организация летней научно-технической детской школы «Юные атомщики» на базе Волгодонского инженерно-технического института – филиала ФГАОУ ВО «Национальный исследовательский ядерный университет «МИФИ» с охватом 120 детей,

- выезд 50 детей с ограниченными возможностями здоровья на отдых на базу отдыха «Горизонт», организованный общественной организацией «Свет добра».

Особое внимание уделено оздоровлению детей, находящихся в трудной жизненной ситуации. За период проведения оздоровительной кампании охвачено 4637 человек, что составляет 113,3% от общего количества детей, находящихся в трудной жизненной ситуации (дети из неполных, многодетных, малообеспеченных семей, дети, оставшиеся без попечения родителей, находящихся под опекой граждан, дети-инвалиды, несовершеннолетние, состоящие на профилактических учетах в комиссии по делам несовершеннолетних и отделениях по делам несовершеннолетних отделов полиции и другие категории).
1925 детей, из малообеспеченных семей получили отдых и оздоровление по путевкам, закупленным Департаментом труда и социального развития Администрации города Волгодонска на сумму 16,9 млн. руб. в санаториях города Анапы «Уральские самоцветы», «Электрон», в лагерях «Ивушка» и «Маяк» города Волгодонска и других организациях отдыха детей.

80 детей из семей, находящихся в социально опасном положении, отдых и оздоровление получили в детских оздоровительных лагерях Неклиновского района Ростовской области.
20 одаренных детей отдохнули в детских оздоровительных лагерях «Солнечная поляна» и «Орленок» Неклиновского района Ростовской области.
Также 20 детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, находящихся под опекой граждан, отдохнули в детских оздоровительных лагерях «Солнечная поляна» и «Зорька» Неклиновского района Ростовской области.
55 подростков, состоящих на учете в комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав Администрации города Волгодонска, были оздоровлены в летний период 2018 года, в том числе 5 подростков оздоровлены в лагере антинаркотической направленности «Прорыв».

В рамках поощрения талантливых и одаренных подростков согласно квоте, установленной комитетом по молодежной политике Ростовской области для муниципального образования «Город Волгодонск», в 2018 году во Всероссийском детском центре «Орленок» и Международном детском центре «Артек» отдохнули 30 подростков в возрасте от 10 до 17 лет.

С целью получения профессиональных навыков и адаптации на рынке труда, что одновременно является профилактикой правонарушений и безнадзорности в подростковой среде, социальной поддержкой детей из многодетных, малообеспеченных и неблагополучных семей, особо нуждающихся в социальной защите с начала года Центром занятости населения города Волгодонска трудоустроено 932 подростка в т.ч. в летний период трудоустроено 597 подростков (в 2017 году 917 подростков, в т.ч. в летний период трудоустроено 580 подростков). 

Рабочие места для временного трудоустройства несовершеннолетних граждан были созданы на 57 предприятиях и организациях города: 

-  в образовательных организациях города – 782 рабочих места, 

-  на предприятиях ЖКХ и городского транспорта – 60 рабочих мест,

-  на предприятиях сферы промышленности – 29 рабочих мест,

-  в учреждениях здравоохранения – 35 рабочих мест,

-  на предприятиях строительного комплекса – 12 рабочих мест,

-  на предприятиях торговли – 10 рабочих мест,

-  в других отраслях – 10 рабочих мест.
На организацию временного трудоустройства подростков за 9 месяцев 2018 года затрачено 2748,23 тыс. рублей, из них:

- средства местного бюджета – 884,46 тыс. рублей;

- средства областного бюджета – 301,2 тыс. рублей; 

- средства предприятий – 1562,57 тыс. рублей, в т.ч. спонсорские средства– 348,17 тыс. руб.
Комплексное оздоровление детей города Волгодонска, сопровождалось спортивными, досуговыми, игровыми и развлекательными мероприятиями, организованными учреждениями образования, культуры и спорта.

На организацию и проведение оздоровительной кампании израсходовано 44 141,94 тыс. рублей, из них:

- средства местного бюджета – 5183,1 тыс. руб.,

- средства областного бюджета – 28 568,3 тыс. руб.,

- средства предприятий, организаций, учреждений и спонсоров – 2571,04 тыс.руб.,

- средства родителей – 7819,5 тыс. руб.
По-прежнему особое внимание уделяется выплате компенсаций за самостоятельно приобретенные путевки. С начала года выплачены компенсации за самостоятельно приобретенные путевки для детей 828 гражданам на сумму 9,3 млн. руб.
Молодежная политика
На территории муниципального образования «Город Волгодонск» действует муниципальная программа «Молодежь Волгодонска» на 2014-2021 годы. 

Основные задачи программы:

- Формирование целостной системы поддержки инициативной и талантливой молодежи, обладающей лидерскими навыками.

- Вовлечение молодежи в социальную практику и ее информирование о потенциальных возможностях собственного развития, содействие формированию правовых, культурных и нравственных ценностей, интеграция молодых людей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, в жизнь общества.

- Формирование у молодежи российской идентичности (россияне) и профилактика асоциального поведения, этнического и религиозно-политического экстремизма в молодежной среде, гражданское образование и патриотическое воспитание молодежи.

В Волгодонске успешно реализуется комплекс разноплановых мероприятий, проектов, конкурсных мероприятий по выявлению и поощрению ярких, инициативных молодых людей. В 2018 году проведено более 20 конкурсов и фестивалей (как региональных, так и городских), в которых приняли участие около 12 000 человек. Самые массовые мероприятия: День молодежи России, зональные этапы «Всероссийского конкурса Российская студенческая весна» и фестиваля патриотической песни «Гвоздики Отечества», «Фестиваль народов Дона», «Школа молодого добровольца», конференция «Лидер», молодежные форумы «Молодая волна», «Ростов-2018. Территория возможностей», «Молодые аграрии», «Селиас», региональная программа «Молодёжная команда губернатора», «Академия молодого гражданина», «Слет патриотов Дона».

В рамках празднования 73-й годовщины Победы в Великой Отечественной войне 1941 – 1945 годов были проведены следующие мероприятия:

· смотр строя и песни молодёжных отрядов «Мы - будущее России!»;
· акция «Георгиевская ленточка»;

· акция «Память поколений»;

· акция «Вахта памяти»;

· месячник волонтерского движения «Волонтеры Победы». 
В 2018 году представители делегаций города Волгодонска успешно защищали честь города Волгодонска на различных областных конкурсах:

- ансамбль русской народной песни «Россияночка» занял третье место в областном конкурсе военно-патриотической песни «Гвоздики Отечества», 

- в финале областного конкурса «Лидер Дона» две волгодончанки взяли призовые места: 2 место – Ержова Ангелина, студентка Волгодонского медицинского колледжа, 3 место – Варнавская Анна, студентка ИТ (филиала) ДГТУ в г.Волгодонска.

- в финале регионального этапа Всероссийского конкурса «Доброволец России - 2018» среди победителей есть волгодонские ребята: 2 место в номинации: «Рожденные помогать» заняла Варнавская Анна, студентка ИТ (филиал) ДГТУ в г.Волгодонске, 1 место в номинации: «Помощь детям» заняла Костина Дарья, выпускница ВИТИ НИЯУ МИФИ. По условиям конкурса победители представят Ростовскую область на федеральном этапе и поборются за звание «Доброволец России – 2018»,

- по итогам конкурсных испытаний четыре студента стали призерами регионального чемпионата «Молодые профессионалы» (WorldSkills Russia) Ростовской области 2018 года. Иван Кузнецов (2 место - в номинации «Сварочные технологии») Волгодонский техникум металлообработки и машиностроения; Вадим Лисин (2 место - в номинации «Сварочные технологии») Волгодонский техникум энергетики и транспорта; Артем Плишкин (3 место - в номинации «Сетевое и системное администрирование» Волгодонский техникум информационных технологий, бизнеса и дизайна; Александр Глазков (3 место - в номинации «Веб-дизайн и разработка») Волгодонский техникум информационных технологий, бизнеса и дихзайна.

- слесарь цеха централизованного ремонта Ростовской АЭС Андрей Марчук завоевал «золото» V Чемпионата сквозных рабочих профессий – WorldSkills Hi-Tech 2018,

- одним из победителей чемпионата WorldSkills Hi-Tech 2018 и обладателем денежного приза в один миллион рублей от Фонда развития промышленности стал сварщик компании АЭМ-технологии из Волгодонска Виктор Коробейников,

- победителями третьего чемпионата профессионального мастерства по методике WorldSkills Госкорпорации «Росатом» «AtomSkills-2018» стали сварщик Атоммаша Егор Щавелев – первое место, второе место занял также атоммашевец Виктор Коробейников.

В городе Волгодонске развивается волонтерское движение. На 01.11.2018 года в городе Волгодонске насчитывается 7 000 волонтеров, что составляет 21,0 % от общего числа молодежи.  

В 2018 году в Волгодонске был проведен Второй молодежный бизнес-фестиваль, в рамках которого состоялась бизнес-выставка молодых предпринимателей и образовательная программа. Молодые люди узнали о том, как начать бизнес «с нуля» и какая бизнес-идея из множества возможных для этого лучше подойдет, о системе налогообложения, а также о том, как продвигать свой бизнес на рынке и познакомились с тонкостями бизнес-этикета.

В рамках фестиваля проведены 3 конкурса:

- лучший бизнес-проект среди студентов и начинающих предпринимателей «Start Up 2018»
- лучшая презентация бизнеса среди молодых предпринимателей
- «Лучший по профессии» среди молодых кондитеров
В рамках программы «Молодежь Волгодонска» реализуется практика поощрения одаренной и талантливой молодежи города. В декабре 2018 года по результатам конкурсного отбора премии в размере 5 425 рублей, получат 20 человек.

В городе Волгодонске осуществляют свою деятельность Молодежное правительство при Администрации города Волгодонска и Молодежный парламент при Волгодонской городской Думе. 

Проекты, разработанные молодыми людьми, входящими в состав данных структур молодежного самоуправления, включены в план мероприятий муниципальной программы «Молодежь Волгодонска» на 2014-2021 годы.

За 10 месяцев 2018 года количество проведенных отделом по молодежной политике Администрации города Волгодонска мероприятий составило более 50. Доля молодежи, вовлеченной в социальную практику, составила 20 000 чел. На проведение данных мероприятий израсходовано более 700 тыс. рублей.

Все мероприятия, входящие в муниципальную программу «Молодежь Волгодонска» выполнены.

Отдельного внимания заслуживает профессиональное образование города Волгодонска. Успешно функционируют 2 организации высшего (ВИТИ НИЯУ МИФИ и филиал ДГТУ) и 7 организаций среднего профессионального образования (ВТИТБиД, ВТММ, ВТОПиТ, ВТЭТ, Медицинский колледж, Педагогический колледж, ПЛ №69). Высококвалифицированный профессорско-преподавательский состав ведет подготовку более чем по 60 специальностям и компетенциям. 

Студентами являются более 8000 молодых людей, что составляет четвертую часть от всей молодежи города Волгодонска.

Львиная доля достижений современной молодежи – это достижения студенческого актива. Студенты участвуют во всех городских, региональных, федеральных и международных конкурсах и форумах, прославляя наш город далеко за его пределами. 

Социальная поддержка
В течение 2018 года Департаментом труда и социального развития Администрации города Волгодонска предоставлялись 68 социальных услуг, в том числе: 65 государственные услуги, 3 муниципальные услуги. 

Общий объем средств, предусмотренный на реализацию переданных отдельных государственных полномочий в области социальной поддержки населения в 2018 году (по состоянию на 01.11.2018) составляет 927 657,8 тыс. рублей в том числе:

- на предоставление мер социальной поддержки льготным категориям граждан – 319,8 млн. руб., или 34,5% от общего объема предусмотренных средств;

- на предоставление жилищных субсидий - 217,7 млн. руб. или 23,5% от общего объема предусмотренных средств;

- выплаты семьям с детьми – 230,8 млн. руб. или 24,9% от общего объема предусмотренных средств.

Численность граждан, получивших различные виды социальной поддержки в денежном и натуральном выражении, в отчетном периоде составила более 75 тыс. чел.

Бюджетные обязательства на отчетный период исполнены в полном объеме и в установленные сроки. Просроченная кредиторская задолженность по принятым бюджетным обязательствам отсутствует.

Приоритетной задачей в работе ДТиСР г.Волгодонска является снижение роста нагрузки населения при оплате за жилое помещение и коммунальные услуги.

Основной формой социальной поддержки населения при оплате ЖКУ является предоставление жилищных субсидий. Субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг назначаются семьям или одиноко проживающим гражданам, если доля собственных расходов граждан на оплату ЖКУ в совокупном доходе семьи превышает 20% (на уровне Федерации данный норматив составляет – 22 %).

За 10 месяцев 2018 года предоставлено жилищных субсидий 11435 семьям на сумму 165602,6 тыс. руб.  Согласно аналитической информации министерства труда и социального развития Ростовской области за III кв. 2018 года, процент охвата семей, получающих жилищные субсидии, в Волгодонске один из самых высоких в области и составляет 17 % от количества семей, проживающих в городе.

Гражданам, имеющим льготный статус, своевременно и в полном объеме предоставляются меры социальной поддержки. 

За 10 месяцев 2018 года в полном объеме предоставлены меры социальной поддержки по федеральным и областным полномочиям 26018 чел. (с учетом членов семьи 37411 чел.) на сумму 262,3 млн. руб., в том числе:

- по федеральным полномочиям произведены ежемесячные денежные выплаты на оплату ЖКУ в объеме 80,3 млн. руб.; 

- по областным полномочиям произведены ежемесячные денежные выплаты на оплату ЖКУ, предоставлены в натуральном выражении бесплатный проезд, зубопротезирование, льготное обеспечение медикаментами, компенсация абонентской платы за телефон, радио, коллективную антенну в объеме 182,0 млн. руб.

Из 68105 семей, проживающих в городе, 29156 семьи (42,8%) получают государственную помощь в виде мер социальной поддержки либо субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг. 5467 семей (8,0%) получают одновременно меры социальной поддержки и субсидию на оплату жилого помещения и коммунальных услуг.

В ДТиСР г.Волгодонска состоят на учете 741 человек, награжденных нагрудным знаком «Почетный донор России», «Почетный донор СССР», из них за 10 месяцев 2018 года ежегодную денежную выплату получили 717 человек на общую сумму 9923,8 тыс.руб.

Отдельной категорией можно выделить получателей компенсации на уплату взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме. По состоянию на 01.11.2018г. данная компенсация выплачена 3012 инвалидам I и II групп, семьям, имеющим детей-инвалидов на сумму 2823,7 тыс. руб. и 1996 пенсионерам 70-80 лет на сумму 3016,5 тыс. руб. 

По состоянию на 01.11.2018 года Департамент труда и социального развития Администрации города Волгодонска произвел выплаты различных видов пособий 7980 семьям с детьми на общую сумму 173,7 млн. руб., что на 106 % больше по сравнению с аналогичным периодом 2017 года (163,7 млн. руб.) 

В соответствии с Федеральным законом от 28.12.2017 № 418-ФЗ «О ежемесячных выплатах семьям, имеющим детей» одной из приоритетных задач в работе ДТиСР г.Волгодонска является работа по приему документов для назначения и выплаты пособия в связи с рождением в семьях первого ребенка. Специалисты ДТиСР г. Волгодонска организовали индивидуальное консультирование каждой семьи с первым ребенком с учетом конкретных обстоятельств. Осуществляется информационное сопровождение семьи на всех этапах оформления пособия - до принятия документов для назначения ежемесячной выплаты на первого ребенка.

Для Волгодонска утверждены субвенции на осуществление полномочий по предоставлению ежемесячной выплаты в связи с рождением (усыновлением) первого ребенка в 2018 году в размере 17,9 млн. руб.  

По состоянию на 01.11.2018 г. ДТиСР г. Волгодонска ежемесячная выплата на первого ребенка в размере 10501 руб. выплачена 185 семьям на сумму 13,3 млн. руб. 

Во исполнение Указа Президента РФ от 07.05.2012 № 606 «О мерах по реализации демографической политики РФ» в Волгодонске в течение 2018 года продолжалась работа по реализации Областного закона от 22.06.2012 № 882-ЗС «О ежемесячной денежной выплате на третьего ребенка или последующих детей гражданам Российской Федерации, проживающим на территории Ростовской области».

Принятые обязательства по осуществлению ежемесячной денежной выплаты на третьего ребенка или последующих детей, направлены на достижение целевого показателя – увеличение суммарного коэффициента рождаемости детей.

Размер ежемесячной денежной выплаты ежегодно индексируется и в 2018 году составил 8 334 рубля. В текущем году выплата ЕДВ произведена на 838 детей на общую сумму 59,1 млн. руб. 

Продолжается работа по выдаче сертификатов на региональный материнский капитал многодетным семьям. За 10 месяцев 2018 года сертификаты получили 128 многодетных семей города. Всего с начала действия Областного закона от 18.11.2011 № 727 –ЗС «О региональном материнском капитале» 1067 семей получили сертификаты. 

С января 2018 года 89 семей города представили документы для реализации средств регионального материнского капитала. Из них 42 семьи воспользовались правом и реализовали средства для оплаты приобретенного автотранспортного средства, 45 семей направили средства регионального материнского капитала на улучшение жилищных условий, 2 семьи направили средства на образование детей. Размер регионального материнского капитала в 2018 году составляет 117 754,0 руб. 

Одним из приоритетных направлений социальной поддержки семей с детьми, является организация отдыха и оздоровления детей. В 2018 году Волгодонску выделены субвенции на осуществление переданных полномочий по организации и обеспечению отдыха и оздоровления детей в объеме 28,3 млн. руб. За последние четыре года объём финансирования увеличился более чем на 63% по сравнению с прошлыми годами.

В период летней оздоровительной кампании Департаментом труда и социального развития Администрации города Волгодонска оздоровлено 935 детей из малообеспеченных семей в оздоровительном лагере «Ивушка» и в санаториях города-курорта Анапы. Общий объем средств по приобретенным путевкам Департамента составил 16,9 млн. руб. 

С начала года выплачены компенсации за самостоятельно приобретенные путевки для детей 828 гражданам и для 162 детей сотрудников пяти предприятий города на сумму 10,8 млн. руб. 

Важным направлением для выхода малообеспеченных семей из трудной жизненной ситуации является заключение социального контракта. Департамент труда и социального развития города ведет активную информационно-разъяснительную работу с населением для вовлечения малоимущих семей в трудовой процесс.  

   В ходе проведенной работы за 10 месяцев 2018 года заключено 20 социальных контрактов на общую сумму более 902 тыс. руб.  15 социальных контрактов заключены с семьями с целью получения дополнительного профессионального образования и дальнейшего трудоустройства, один контракт - на развитие индивидуальной предпринимательской деятельности, еще четыре контракта - на ведение личного подсобного хозяйства.
В целях оказания дополнительных мер социальной поддержки нуждающимся гражданам за счет средств местного бюджета и в целях усиления социальной защищенности инвалидов, граждан пожилого возраста и лиц, оказавшихся в экстремальной ситуации  Департамент труда и социального развития Администрации города в 2018 году работал над реализацией муниципальной программы города Волгодонска «Социальная поддержка граждан Волгодонска».

В ходе реализации Программы созданы условия, позволяющие частично обеспечить решение проблем социальной направленности инвалидов и граждан пожилого возраста, их минимальные жизненные потребности. За период действия Программы гражданам оказана социальная помощь в натуральном и денежном выражении для преодоления и смягчения трудностей, поддержания их социального статуса и полноценной жизнедеятельности. Целевые показатели Программы достигнуты, плановые показатели исполнены на 100%.

В структуру муниципальной программы города Волгодонска «Социальная поддержка граждан Волгодонска» включен комплекс мероприятий «Забота». 

В 2018 году на реализацию комплекса мероприятий «Забота» выделены средства в объеме 4794,8 тыс. руб. Они направлены на дополнительные меры социальной поддержки в соответствии с принципом доступности, с учетом адресности, то есть на те, которые не предусмотрены по федеральным и региональным полномочиям. 

Из средств местного бюджета с начала 2018 года материальную помощь получили 95 семей в объеме 762,1 тыс. руб. В отчетном периоде из областного бюджета оказана адресная социальная помощь в денежном выражении 623 малоимущим семьям в объеме 8,4 млн. руб.  

Для организации доставки детей к месту оздоровления и обратно из местного бюджета выделено 1244,8 тыс. руб. Это дополнительные средства к 28,3 млн. руб. областных средств выделенных городу на оздоровление детей.

За проведенный ремонт в квартирах выплачена компенсация 10 ветеранам Великой Отечественной войны на сумму 250,0 тыс.руб. 

Для проведения мероприятий, посвященных социально-значимым датам, израсходовано более 1170,9 тыс.руб.

Пятый год функционирует специализированный бесплатный социальный автобус на базе МУ «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов №1 г. Волгодонска». 
Финансирование перевозок осуществляется за счет средств местного бюджета, предусмотренных в подпрограмме «Доступная среда». На 2018 год предусмотрены средства в размере 750,0 тыс. рублей. Социальные услуги с использованием специализированного автобуса предоставляются пожилым людям и гражданам с ограниченными физическими возможностями, семьям с детьми-инвалидами, инвалидам I и II групп, детям-инвалидам, ветеранам Великой Отечественной войны с целью улучшения качества жизни и обеспечения беспрепятственного доступа к социально значимым объектам инфраструктуры Волгодонска и Ростовской области. 
Ежедневно в среднем автобус перевозит 6-8 человек. Востребованными учреждениями среди маломобильных групп населения являются поликлиника №1, БСМП №3, ЦБС, МФЦ, онкологический диспансер ГОУЗ, банки, областной центр. Дважды в неделю 10 инвалидов 1 группы общего заболевания, нуждающихся в гемодиализе, по графику доставляются в БСМП № 3 - в центр гемодиализа. 

За 10 месяцев 2018 года выполнено 1081 заявка на предоставление услуги по перевозке гражданам, за аналогичный период прошлого года – 859 заявок.
В рамках выполнения задач на 2018 год 13.07.2018 завершены работы по адаптации МБДОУ детского сада «Парус» (приобретено подъемное устройство для инвалидных колясок, оборудованы пандусы, поручни, установлены широкие дверные проемы), приобретено оборудование для организации образовательного процесса с детьми-инвалидами. Всего израсходовано 1172,8 тыс. руб., в т.ч.  1020,4 тыс.руб. из федерального и 152,4 тыс.руб. из областного бюджетов, предусмотренных государственной программой Ростовской области «Доступная среда».
Демография
        Численность населения Волгодонска на начало 2018 года составляла 171 471 человек. Показатель рождаемости составил 9,0 на 1000 населения (1154 новорожденных), ниже показателя аналогичного периода прошлого года – 9,56 на 1000 населения (1222 новорожденных). 
         За 9 месяцев 2018 года в Волгодонске родилось 1306 малышей:  678 мальчиков и 628 девочек, в том числе 12 двоен.
По итогам 9 месяцев 2018 года показатель естественного роста на 1000 населения имеет отрицательное значение – «-1,66», что выше аналогичного периода прошлого года – «-0,71». 

Показатель ожидаемой продолжительности жизни (средний возраст дожития) составил 70,06 года при целевом значении 74,0 года. Имеет место устойчивая положительная динамика - с 2012 года ожидаемая продолжительность жизни увеличилась на 5,06 лет, с 65 до 70,06 лет. 

Показатель смертности от всех причин (10,66 на 1000 населения) выше установленного целевого значения (10,4 на 1000 населения) и показателя аналогичного периода прошлого года (10,27 на 1000 населения). Рост показателя общей смертности произошел по причине роста смертности населения старше трудоспособного возраста, в том числе в возрасте 80 лет и старше, так как имеет место тенденция старения населения. 

Спорт и городская среда
Физическая культура и спорт
 Физическая культура и спорт играют особую роль в жизни человека, выполняя одновременно оздоровительную, воспитательную, соревновательную и имиджевую функции. В Волгодонске систематически занимается физической культурой и спортом более 43% населения.

Вовлеченность населения в занятия физической культурой и уровень спортивного мастерства напрямую зависят от степени доступности спортивной инфраструктуры. Уровень обеспеченности населения Волгодонска спортивными сооружениями, исходя из единовременной пропускной способности объектов спорта, составляет 58,8%. 
С учетом объектов городской и рекреационной инфраструктуры, приспособленных для занятий физической культурой и спортом (велосипедные дорожки и площадки с антивандальными тренажерами), численность спортивных сооружений города Волгодонска составляет 427 единиц, в том числе 2 стадиона с трибунами, 10 физкультурно-оздоровительных комплексов, шесть 25-метровых плавательных бассейнов, 71 спортивный зал.  
В Волгодонске действуют сертифицированные спортивные объекты, включенные во Всероссийский реестр объектов спорта, что позволяет проводить в городе спортивные мероприятия областного и российского уровня. 
2018 год в Волгодонске, как и по всей Ростовской области, был объявлен годом детского спорта.  В рамках утвержденной программы, в Волгодонске провели 41 спортивное мероприятие, в том числе футбольный матч «300 против одиннадцати», где участники турнира «Кожаный мяч» соревновались с игроками футбольного клуба «Волгодонск», фестиваль единоборств, собравший более 2 тысяч участников и зрителей, мероприятия в рамках празднования Дня физкультурника, зарядки с чемпионами и многие другие – не менее зрелищные и массовые.  

Отличным подарком детям в Год детского спорта стала введенная в эксплуатацию в конце октября многофункциональная спортивная площадка по ул. Энтузиастов, 54, где в рамках проекта губернатора Ростовской области уложили современное спортивное покрытие стоимостью 2,5 млн. руб., основание под покрытие и ограждение подготовлено за счет средств города.

За последние три года по программе губернатора и программе «Газпром-детям!» на территории муниципалитета возведено 4 современных площадки в микрорайонах.  В планах на 2019 год - строительство еще одной, по улице Молодежная,13а, общей стоимостью более 16 млн. руб.
Разработана проектно-сметная документация на строительство в 2019 году за счет средств областного бюджета и средств Концерна «Росэнергоатом» зала бокса и единоборств. 
В городе Волгодонске успешно развивается более 60 видов спорта, работает 6 спортивных школ, где представлены 24 отделения по видам спорта.  Город обладает высоким уровнем развития базовых видов спорта (плавание, волейбол, гребля на байдарках и каноэ, легкая атлетика, хоккей на траве, баскетбол).

Ежегодно тренеры спортивных школ обучают плаванию учащихся младших классов общеобразовательных школ города в рамках областной программы «Живешь на Дону - умей плавать!». В 2018 году элементарные навыки плавания в рамках «всеобуча» получили 465 школьников.

На территории города осуществляют деятельность 23 спортивные федерации, способные решать вопросы развития и популяризации определенных видов спорта. Совместно со спортивными федерациями для горожан проводятся спартакиады и универсиады. 


В микрорайонах города на постоянной основе работает 25 штатных спортинструкторов, которые организуют работу 85 спортивно-оздоровительных групп с общим охватом более 1500 человек. Инструкторы ежегодно проводят более 200 спортивных мероприятий для населения по месту жительства, с охватом более 6 000 человек.

Волгодонск одним из первых среди муниципалитетов Ростовской области внедрил комплекс ГТО. Центр тестирования ГТО города признан одним из лучших в Ростовской области. 
Специалисты Цента тестирования ГТО совместно с учителями физической культуры и спортинструкторами по месту жительства на базе образовательных организаций проводят прием нормативов комплекса для школьников и взрослого населения.
Количество жителей города, присоединившихся к движению Всероссийского физкультурно-спортивного комплекса «Готов к труду и обороне» в Волгодонске превышает показатель в 17 тыс. человек (10,67% от общей численности населения), а 2287 человек выполнили нормативы на знаки отличия. 
Своеобразной визитной карточкой Волгодонска являются спортивные команды, представляющие город в чемпионатах России высшей лиги и суперлиги – хоккейный клуб «Дончанка», волейбольная команда «Импульс», футбольный клуб «Волгодонск». Спортсмены Волгодонска имеют достижения в соревнованиях высокого уровня, в том числе Олимпийских играх. Для социально-незащищенных слоев населения, пенсионеров, инвалидов с нарушением опорно-двигательного аппарата предоставлена возможность занятий спортом на муниципальных спортивных объектах на бесплатной основе.  
В 2018 году наиболее массовыми городскими мероприятиями стали:

- Всероссийский день бега «Кросс нации-2018» посвященный 100-летию ВЛКСМ (1742 участников);

- Традиционный спортивный праздник «Волгодонск - город спортивный», посвященный Дню физкультурника (1300 участников);

- XXXVI Открытый традиционный шахматный фестиваль «Мирный атом-2018», посвященный 68-летию города Волгодонска (279 участников);

- Парусная регата в рамках межрегионального фестиваля исторической реконструкции «Великий шелковый путь на Дону», посвященный Дню рождения города Волгодонска;

- Традиционный городской турнир по уличному баскетболу «Оранжевый мяч» (148 участников);

- Открытый традиционный Чемпионат города футболу (176 участников);

- Чемпионат города Волгодонска по быстрым шахматам (279 участников);

- XIII традиционная Спартакиада трудящихся города Волгодонска (муниципальный этап), в которой приняли участие 462 человека.
- Традиционный турнир юных футболистов «Кожаный мяч» посвященный Чемпионату мира по футболу 2018 года (765 участников);

- Традиционная легкоатлетическая эстафета, посвященной празднику весны и труда, 73-й годовщине Победы в Великой Отечественной войне 1941-1945гг.  (732 участника);

- Спартакиада среди лагерей с дневным пребыванием и микрорайонов Волгодонска «Здравствуй, лето-2018!» в рамках летней оздоровительной кампании (1118 детей).
Спортсмены Волгодонска показали достойные результаты в соревнованиях различного уровня:
- Сборная команда Волгодонска стала победителем областной Спартакиады воспитанников детских домов и школ-интернатов; 
- Сборная команда трудящихся города стала серебряным призером Спартакиады Дона – 2018;

- Команда Волгодонска – бронзовый призер финального этапа Спартакиады допризывной и призывной молодежи Ростовской области;

- Сборные команды Волгодонска по волейболу – женская и мужская – заняли 1 место в высшем дивизионе чемпионата Ростовской области;

- Вадим Стаценко в составе экипажа неолимпийскго класса «Дракон» стал победителем чемпионата Европы по парусному спорту;

- Спортсмен волгодонской Федерации рукопашного боя Александр Бобырев стал победителем первенства мира по рукопашному бою, Эвелина Какшина стала второй на первенстве России;

-  Воспитанница СДЮШОР №2 Вероника Кучеренко завоевала на чемпионате и первенстве Южного и Северо-Кавказского федеральных округов России по плаванию четыре золотых, четыре серебряных и одну бронзовую медали;

- юная шахматистка из Волгодонска Екатерина Кирдяшкина стала бронзовым призером II чемпионата мира по шахматам в Минске среди 1500 юных шахматистов из 80 субъектов России; 
- София Пикалова завоевала третье место среди 29 участников и в следующем сезоне будет участницей высшей лиги первенства России по спортивной гимнастике;

- Волгодонцы Дмитрий Любченко и Герман Украинцев получили звания мастеров спорта России международного класса по парусному спорту.
Гражданское общество
Отличительной чертой города Волгодонска является развитое гражданское общество. Гражданские инициативы социально ориентированных НКО распространяются практически на все сферы городской жизни, помогая решать вопросы местного значения.

Масштаб активности горожан иллюстрируют следующие цифры: при общей численности жителей Волгодонска в 171,5 тысяч человек, в городе активно работают порядка 150 социально ориентированных НКО. На сегодняшний день в гражданском секторе так или иначе задействовано более 7 000 волгодонцев -  это отличный показатель активности и желания населения участвовать в решении проблем, волнующих все городское сообщество.

В Волгодонске сформированы основные структуры гражданского общества: Общественная палата Волгодонска, отраслевые общественные советы, общественные советы избирательных округов и территориальные общественные самоуправления, которые пока находятся в начале своего пути.

Взаимодействие Администрации Волгодонска с общественными объединениями строится в соответствии с федеральными законами «О некоммерческих организациях» и «Об общественных объединениях», и в рамках реализации муниципальной программы города Волгодонска «Муниципальная политика» на 2014 – 2021 годы. 

В целях развития взаимодействия с общественными объединениями Администрацией города Волгодонска реализуются следующие направления работы:

1) оказание поддержки организациям некоммерческого сектора: 

- методической и консультационной – по вопросам деятельности СО НКО, начиная с момента учреждения организации и заканчивая текущей работой;

- информационной – в том числе с использованием ресурса донского правительства - портала «Гражданский форум Ростовской области»;

- финансовой – в виде предоставления на конкурсной основе субсидий из местного бюджета на реализацию социально-значимых проектов;

- материальной – в виде предоставления оборудованных рабочих мест на безвозмездной основе на базе Центра общественных организаций Волгодонска;

- организационной – в виде оказания помощи по организации и проведению мероприятий различного уровня, в том числе общегородских, посвященных социально значимым датам;

2) обучение актива СО НКО в целях роста их профессиональных компетенций посредством проведения семинаров, в том числе и при непосредственном участии правительства Ростовской области;

3) обеспечение взаимодействия структурных подразделений и органов Администрации Волгодонска с организациями некоммерческого сектора в соответствии с курируемыми сферами деятельности. 

Среди наиболее востребованных форм взаимодействия Администрации города Волгодонска с СО НКО следует назвать: 

1) привлечение представителей общественности в качестве экспертов при обсуждении и принятии решений по вопросам местного значения посредством их участия в совместно проводимых совещаниях, «круглых столах», конференциях, гражданских форумах; 

2) вынесение наиболее актуальных вопросов для обсуждения на Координационном совете Общественной палаты города с целью изучения общественного мнения;

3) взаимодействие функциональных органов Администрации города Волгодонска с отраслевыми общественными советами;

4) привлечение руководителей и активистов СО НКО для работы в составе коллегиальных органов, созданных при Администрации города Волгодонска, что в свою очередь обеспечивает участие граждан и открытость принимаемых решений;

5) совместная разработка и реализация проектов и мероприятий различного уровня социальной направленности;

6) взаимодействие с СО НКО в части оказания ими общественно полезных услуг горожанам.
Гранты СО НКО
В последние годы отмечается главная тенденция в развитии некоммерческого сектора – все большая профессионализация и обеспечение стабильности собственной деятельности.

В этой части приоритетным направлением взаимодействия Администрации города Волгодонска с СО НКО является развитие проектного менеджмента. Сегодня каждая восьмая СО НКО города имеет грантовую историю. 

Ежегодно волгодонскими организациями некоммерческого сектора привлекаются серьезные инвестиции на социально значимые цели. С каждым годом их сумма растет. За 10 месяцев 2018 года сумма привлеченных внебюджетных средств составила порядка 10 млн. руб. 

Среди наиболее успешных проектов СО НКО 2018 года, реализованных при сотрудничестве с Администрацией Волгодонска, можно отметить следующие: «Взаимное уважение на дорогах – залог жизни и здоровья наших детей!» Волгодонской организации деятелей культуры и искусства «Трио», «Театр безграничных возможностей «Крылья» Волгодонского городского некоммерческого фонда поддержки семьи и детства имени Н.М. Бурдюгова, «Физкультура и спорт – путь в активное долголетие» Благотворительного фонда «БлагоДарение», «От школьного стадиона – к золотому значку ГТО» Региональная общественная экологическая организация «Зеленый город», «Восстановим Парк культуры и отдыха «Дружба» Волгодонского фонда поддержки гражданских инициатив, «Внедрение комплексной помощи мужчинам-отцам Ростовской области» Автономной некоммерческой организации Региональный ресурсный центр «Здоровая семья», «Школа активного долголетия «Доверие» Автономной некоммерческой организации по предоставлению социальных услуг «Центр социального обслуживания населения «Милосердие» г. Волгодонска и другие.

Прорывом в работе СО НКО стало получение за период 2017 – 2018 годы четырех президентских грантов. В число грантополучателей вошли 3 СО НКО Волгодонска, сумма выделенных грантов превысила показатель в 3 млн. рублей. Это один из лучших результатов в масштабах Ростовской области.  

Всего за отчетный период на территории города Волгодонска СО НКО реализовано более 20 социально значимых проектов.

Такому результату предшествовала большая совместная работа: ведется обучение актива СО НКО, проводится муниципальный конкурс на предоставление финансовой поддержки, позволяющий получить практический опыт освоения бюджетных средств. 

ТОСы

Деятельность территориального общественного самоуправления (далее – ТОС) направлена на повышение качества жизни граждан, построение развитого гражданского общества, на инициативное решение насущных проблем и отдельных вопросов местного значения. ТОС принадлежит значительная роль в решении задач привлечения к участию в местном самоуправлении инициативных граждан.

В текущем году, в рамках исполнения поручения президента Российской Федерации Владимира Путина, о развитии территориального общественного самоуправления Администрацией города Волгодонска была организована информационная работа с жителями по вопросам учреждения и осуществления деятельности ТОС. Создан и осуществляет работу Координационный совет по развитию ТОС на территории города Волгодонска.

По состоянию на 1 ноября 2018 года на территории муниципального образования «Город Волгодонск» осуществляют деятельность 5 территориальных общественных самоуправлений (далее – ТОС): ТОС «Степной» (избирательный округ №7), ТОС «Счастливый» (избирательный округ №6), ТОС «Вектор развития» (избирательный округ №4), ТОС «Виктория» и ТОС «Победа» (избирательный округ №5). 

Уставы указанных ТОСов зарегистрированы Администрацией города Волгодонска в установленном порядке, 2 ТОСа планируют в январе 2019 года пройти процедуру государственной регистрации в качестве юридического лица с целью дальнейшего участия в грантовых конкурсах наравне с другими СО НКО. 

Всеми из названных ТОСов проводится значительная работа по благоустройству своих территорий, регулярно проводятся субботники и дни древонасаждений, организована работа с детьми и молодежью, осуществляется охрана общественного порядка, развиваются формы народного творчества. 

Так ТОС «Степной» в текущем году стал победителем областного фестиваля коллективов художественной самодеятельности территориального общественного самоуправления, проходившем г. Таганроге.

Администрацией города Волгодонска в рамках реализации муниципальной программы города Волгодонска «Муниципальная политика» предусмотрены меры финансовой поддержки инициатив ТОСов.

Так по итогам конкурса социальных проектов СО НКО, проводимого Администрацией города Волгодонска, 2 ТОСа – ТОС «Счастливый» и ТОС «Вектор развития» получили субсидии из местного бюджета на реализацию социально значимых проектов на общую сумму 164,5 тыс. руб. 

ТОСом «Вектор развития» в рамках реализации социального проекта «Красота познается сердцем» осуществлены работы по ландшафтному дизайну и созданию современно оформленных зеленых зон на территории ТОСа. По итогам социально значимого проекта «Умный двор» ТОСом «Счастливый» на своей территории создана благоустроенная парковочная зона. 

Благодаря созданию ТОСов жители на своей территории получили реальный шанс к решению самых разнообразных вопросов, активно включились в процесс обустройства своего двора, улицы, микрорайона.

В этом году опыт работы ТОСов показал эффективность данной формы самоорганизации населения и наша задача и в дальнейшем поддержать рост гражданской инициативы в решении вопросов местного значения.

Общественная палата города Волгодонска
 Самым крупным гражданским формированием, действующим на территории города, является Общественная палата Волгодонска, объединяющая в своем составе 94 общественные организации. Палата выполняет функцию медиатора, согласовывая интересы общественности и Администрации города.

На протяжении текущего года осуществлялась практика обсуждения на заседаниях Координационного совета Общественной палаты отчетов о ходе реализации муниципальных программ - с выработкой рекомендаций по их совершенствованию, с информацией о ведении депутатской деятельности на территориях избирательных округов. 

В центре внимания Общественной палаты по-прежнему остается вопрос благоустройства экологического сквера в районе городской набережной. Начиная с 2013 года, общественники осваивают территорию площадью более 4 га, где уже высажено более 2000 саженцев деревьев и кустарников. Представители общественных организаций совместно со специалистами ДТиСР осуществляют уходные работы за зелеными насаждениями в течение всего года. 

СО НКО, входящие в состав Общественной палаты участвуют в городских субботниках и Днях древонасаждения. За несколькими общественными организациями закреплены городские территории, на которых они самостоятельно выполняют благоустройство и поддерживают порядок. 

Руководители СО НКО, входящие в состав Общественной палаты, активно работают в составе практически всех коллегиальных органов, созданных при Администрации города Волгодонска, принимают участие в публичных слушаниях по вопросам местного значения.

В текущем году Общественной палатой Волгодонска во исполнение Федерального закона от 05.12.2017 №392-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам совершенствования проведения независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы» проведена работа по формированию составов общественных советов по проведению независимой оценки качества условий предоставления услуг в сфере здравоохранения, образования и культуры. В 2019 году общественные советы приступят работе по независимой оценке качества условий предоставления услуг в сфере здравоохранения, образования и культуры с дальнейшим отчетом перед Общественной палатой города Волгодонска. 

Все 14 секторов Общественной палаты Волгодонска активно работали по своим своих направлениям: проводили семинары, «круглые столы», дискуссионные площадки, презентации проектов.
Практика Волгодонска по гармонизации межнациональных отношений неоднократно признавалась правительством Ростовской области как одна из лучших, Большой вклад в эту работу вносит сектор Общественной палаты Волгодонска по вопросам казачества и национальных диаспор.
В 2018 году Волгодонск стал победителем регионального этапа Всероссийского конкурса «Лучшая муниципальная практика» в номинации «Укрепление межнационального мира и согласия, реализация иных мероприятий в сфере национальной политики на муниципальном уровне». 

Центр общественных организаций Администрации города Волгодонска 

Администрацией города создаются все необходимые условия для работы организаций некоммерческого сектора. В Волгодонске работает Центр общественных организаций, который является главной ресурсной точкой для развития СО НКО – именно там аккумулируется материальная, информационная и методическая поддержка. На базе Центра сосредоточена актуальная информация о грантовых конкурсах, ведутся консультации СО НКО, методический кабинет Центра ежегодно пополняется современными методическими изданиями и профессиональной литературой для СО НКО. 

По состоянию на 1 ноября 2018 года на базе Центра общественных организаций активно ведут свою деятельность порядка 20 СО НКО. В общей сложности они стали инициаторами и организаторами более 500 мероприятий различной направленности -культурных, патриотических, информационно- просветительских.

Центром предоставляется сервис «Приходи и работай» – индивидуальные рабочие места, оборудованный оргтехникой, телефонной и интернет-связью, залы для проведения мероприятий и методический кабинет с регулярно обновляемой библиотекой профессиональной литературы для СО НКО. 

На базе Центра общественных организаций Администрацией города Волгодонска организовано обучение активистов СО НКО проектному менеджменту, фандрайзингу и другим современным направлениям работы организаций некоммерческого сектора. На постоянной основе ведутся индивидуальные консультации по вопросам работы СО НКО. 

Ежедневно на базе Центра общественных организаций руководителями СО НКО проводятся личные приемы граждан по защите прав инвалидов и людей, больных сахарным диабетом, проблемам жилищно-коммунального хозяйства, защиты прав потребителей и другим, не менее актуальным направлениям, влияющим на социальный климат в Волгодонске. За 10 месяцев 2018 года проведено более 300 приемов граждан, которые посетили более 700 человек.

На протяжении всего отчетного периода в Центре общественных организаций осуществляют работу Школа правовых знаний, Школа начинающего предпринимателя и Школа сахарного диабета.

Центр в своей работе уделяет большое внимание информированию жителей о работе общественных организаций, популяризации предоставляемых ими услуг.  С этой целью Центр активно публикует информацию о работе СО НКО в социальной сети «Вконтакте», в информационной группе «Центр общественных организаций г. Волгодонска», в мессенджере «Whatsapp», в группе «НКО города Волгодонска», на сайте Администрации города Волгодонска, областном портале «Гражданский форум Ростовской области». Информационная работа Центра общественных организаций Волгодонска в 2018 году отмечена на областном уровне как одна из самых эффективных. 

Общественная безопасность и правопорядок
Дорожная деятельность в отношении автомобильных дорог местного значения и обеспечение безопасности дорожного движения

Профилактика дорожно-транспортных происшествий (ДТП). По данным отдела ГИБДД города за отчетный период в Волгодонске зарегистрировано дорожно-транспортных происшествий, в которых погибли и пострадали люди – 74, (2017 год - 90). Погиб 1 человек (2017 год - 8 человек). При ДТП в 2018 году погибших детей нет (2017 год - 1), ранения получили 8 несовершеннолетних (2017 год – 11).

В целях недопущения ДТП с участием несовершеннолетних и предупреждения детского дорожно-транспортного травматизма в 2018 году проводились профилактические мероприятия: «Изучаем ПДД. Предупреждаем ПДД», «Засветись в темноте», широкомасштабные акции «Зимние дороги - безопасные дороги», «Внимание, дети!», конкурс-фестиваль «Безопасное колесо - 2018», конкурс «Веселый светофор», городские соревнования юных скутеристов и велосипедистов.

В 2018 году в рамках программы «Развитие транспортной системы города Волгодонска» проведен комплекс мероприятий по обеспечению безопасности дорожного движения.

Завершены работы по обустройству 224 пешеходных переходов, в том числе в близи учебных заведений. Выполнены работы по нанесению бело-желтой дорожной разметки «Зебра», по установке недостающих дорожных знаков в соответствии с требованиями национальных стандартов, обустроены новые пешеходные переходы по улице Мира - в районе домов № 4 и № 93, на пересечении автодорог по улице Весенней - проспекту Строителей, по переулку Думенко - в районе парка Победы, в районе домов № 8, № 14 по улице Черникова.

В целях повышения безопасности пешеходов установлены дорожные знаки «Пешеходный переход» над проезжей частью по проспекту Курчатова - в районе информационного центра Ростовской АЭС, дома № 47, а также по                                                                      улице Академика Королёва - в районе домов № 1, № 9.

Организация охраны общественного порядка на территории города Волгодонска.  Создание условий для деятельности добровольных формирований населения по охране общественного порядка

Постановлением Администрации города Волгодонска от 25.09.2013 № 3865 утверждена муниципальная программа города Волгодонска «Обеспечение общественного порядка и противодействие преступности в городе Волгодонске». Всего на реализацию программных мероприятий в 2018 году предусмотрено 5 231,4 тыс.рублей, в том числе за счет средств областного бюджета – 4 574,3 тыс.рублей, за счет средств местного бюджета – 657,1 тыс.рублей.

Народные дружины
 В состав городской общественной организации охраны общественного порядка «Народная дружина города Волгодонска» входят 185 человек. Дружинникам выданы удостоверения и отличительные знаки – нарукавные повязки «Дружинник».

В 2018 году при участии членов народной и казачьей дружины города Волгодонска к административной ответственности привлечено 863 человека. Проведены 662 профилактические беседы, направленные на предупреждение правонарушений, в том числе 369 - с несовершеннолетними. Дружинники приняли участие в 70 оперативно-профилактических операциях, проводимых Межмуниципальным управлением МВД России «Волгодонское», в обеспечении правопорядка и общественной безопасности при проведении 88 культурно-массовых, спортивных, общественных мероприятий и православных праздников на территории города Волгодонска. 

Отряды народной и казачьей дружины ежедневно выходят на дежурство в составе пеших патрулей совместно с патрульно-постовой службой полиции в соответствии с согласованным с Межмуниципальным управлением МВД России «Волгодонское» ежемесячным графиком дежурств. Десять отрядов из числа жителей 3, 5, 7, 10, 12, 18, 19, 20, 21 и 24 избирательных округов следят за правопорядком в границах своего административного участка совместно с участковыми уполномоченными полиции. 

Советы профилактики правонарушений 
Решением Волгодонской городской Думы от 19.11.2015 №134 внесены изменения в положение о Советах профилактики правонарушений в избирательных округах. Ежеквартально проводятся заседания, на которых рассматриваются вопросы по правоохранительной деятельности и персональные дела отдельных граждан, относящихся к «группе риска». В 2018 году проведено 78 заседаний, на которых рассмотрено 164 вопроса. Проведено 149 рейдов, 386 профилактических бесед.
Профилактика терроризма и экстремизма в границах города Волгодонска

В 2018 году проведено 3 заседания антитеррористической комиссии города Волгодонска. Проводилась работа по изучению состояния антитеррористической защищенности и инженерно-технической укрепленности мест массового пребывания людей, критически-важных объектов муниципального уровня, потенциально-опасных объектов, объектов жизнеобеспечения, паспортизированных объектов, расположенных на территории Волгодонска. Рабочей группой обследовано 34 объекта. Руководители получили рекомендации по установке, модернизации и ремонту системы видеонаблюдения, усилению ограждения объектов, очистке территорий объектов и прилегающих территорий от сухостоя.
Профилактика коррупционных проявлений в городе Волгодонске

Распоряжением Администрации города Волгодонска от 14.03.2018 № 90 утвержден план мероприятий по противодействию коррупции в Администрации города Волгодонска и органах Администрации города Волгодонска на 2018-2019 год.

Вопросы координации деятельности в сфере реализации антикоррупционной политики в городе возложены на комиссию по координации работы по противодействию коррупции в муниципальном образовании «Город Волгодонск». За отчетный период проведено 3 заседания комиссии. 

На официальном сайте Администрации города Волгодонска в разделе «Противодействие коррупции», в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» размещены сведения о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера муниципальных служащих, руководителей муниципальных учреждений и членов их семей в сроки, установленные законодательством.

За отчетный период проведено 3 семинара по вопросам противодействия коррупции.

В 2018 году изготовлена полиграфическая продукция антикоррупционной направленности (800 карманных календарей «Я взяток не даю!»; 2 000 буклетов «Мы, молодежь города Волгодонска, против коррупции!»; 2 500 анкет, нацеленных на выяснение отношения молодого поколения к коррупции в стране). Полиграфическую продукцию передали для размещения в органы Администрации города Волгодонска и подведомственные им учреждения.

За отчетный период в газете «Волгодонская правда» опубликовано 3 статьи по вопросам противодействия коррупции в муниципальном образовании «Город Волгодонск».

Диалог с жителями

За 10 месяцев 2018 года в Администрацию города Волгодонска поступило 1599 обращений, из них в письменной форме - 705, что составляет 44,1% от общего количества обращений, устных - 280 (17,5%), в электронной форме – 614 (38,4%).

Рассмотрение всех обращений граждан находится на контроле.

Наиболее актуальными вопросами, по которым жители обращались в Администрацию города Волгодонска в 2018 году, стали:

- экономическая сфера – 630 обращений (39,4%), в том числе градостроительство и архитектура –293 (18,3 %) (это вопросы: утверждения проекта планировки и проекта межевания; строительства (в том числе дорог); деятельности торговых объектов, организаций и предприятий; строительство и ремонт детских площадок; деятельности садоводства; земельные вопросы (в том числе разрешение земельных споров); вопросы дорожного хозяйства (эксплуатация и сохранность дорог) и т.д.

- жилищно-коммунальная сфера – 542 обращений (33,9%) (это вопросы: оплаты коммунальных услуг; деятельности управляющих организаций (невыполнение обязанностей по содержанию и ремонту общего имущества, повышение тарифов за оплату услуг, спорные вопросы законности проведения и оформления результатов собрания собственников многоквартирных домов и т.д.); содержания и ремонта общего имущества (порывы канализационных труб, затопление подвала, порывы труб водоотведения, перебои в водоснабжении, замена счетчиков  учета горячей и холодной воды, антисанитарное состояние подвальных помещений, замена лифтов, ремонта кровли и т.д.);

- социальная сфера – 253 (15,8%) (это вопросы: оказания социальной материальной помощи; оформления в социальное учреждение; пенсионного обеспечения (начисление, перерасчеты, выплата пенсий); здравоохранения (назначение лечения, обследования, отсутствие санаторных путевок, нехватка квалифицированных специалистов, талонов, специализированного транспорта, наличие очередей в регистратуре); деятельности образовательных учреждений дошкольного и школьного образования (материально-финансовое обеспечение (наличие учебной литературы, учебного инвентаря), конфликтные ситуации, оплата за детские сады, кружки); трудоустройства.

Эффективность работы с обращениями граждан оценивается результатами рассмотрения обращений. 

За 10 месяцев 2018 года 706 (44,1%) рассмотренных обращений составляют ответы-разъяснения, 761 (47,6%) обращение поддержано (в т.ч. меры приняты), 132 (8,3%) обращения находится на рассмотрении, не поддержано – 0.

Для эффективного, качественного и оперативного рассмотрения обращений граждан по сложным и неотложным вопросам, специалистами Администрации города Волгодонска осуществляются комиссионные обследования по затронутым проблемам с выездом на место. В 2018 году 130 (8,1%) обращений граждан рассмотрено с выездом на место, 98 (6,1%) – коллегиально (это вопросы проведения внеплановых проверок деятельности управляющих организаций, содержания и ремонта общего имущества, строительства и архитектуры).

По результатам рассмотрения обращений граждан решены проблемы и вопросы заявителей в различных сферах, а именно:

- жилищно-коммунальная сфера: проведены внеплановые выездные проверки управляющих организаций по доводам, изложенным в обращениях, составлены акты проверки с предписанием выполнения выявленных нарушений до определенных сроков (решены вопросы нарушения санитарных норм содержания жилого помещения и подвала, обустройства придомовой территории, замены и ремонта канализационных и водопроводных труб, перерасчета оплаты коммунальных услуг и т.д.); 

- экономическая сфера, в том числе градостроительство и архитектура: рассмотрены и приняты постановления Администрации города Волгодонска об утверждении проектов планировки и проектов межевания; выполнен ремонт пешеходных переходов, тротуарных дорожек, установлены мусорные урны, произведена уборка мусора, осуществлен покос травы и обрезка зеленых насаждений (весенне-летний и осенний периоды), выполнен ямочный ремонт дорожного покрытия, осуществляется благоустройство сквера «Дружба» в рамках реализации программы «Формирование комфортной городской среды»; проведены проверки деятельности торговых точек, организаций на предмет нарушения законодательства в сфере торговли;

- социальная сфера: по решению комиссии по оказанию адресной социальной помощи назначены и перечислены адресные социальные пособия гражданам; оказана помощь инвалидам в рамках реализации программы «Доступная среда»; проводятся мероприятия по улучшению организации оказания медицинской помощи в рамках реализации программы «Бережливая поликлиника»; по вопросам неудовлетворительного оказания медицинской помощи руководителями медицинских учреждений города проведены беседы в телефонном режиме и встречи с заявителями , в ходе которых даны разъяснения по интересующим вопросам; назначены необходимое лечение и обследования; оказано содействие в приеме детей в образовательные учреждения дошкольного и школьного возраста;

- оборона, безопасность, законность - решены вопросы безопасности дорожного движения путем нанесения дорожных разметок, знаков, пешеходных переходов («зебра»), установки искусственных неровностей;

- государство, общество, политика – сотрудниками отдела муниципальной инспекции осуществляются выездные проверки с составлением протоколов об административном правонарушении граждан при выявлении фактов нарушения законодательства РФ (составлено 1684 протокола, сумма наложенных штрафов 2млн. 181тыс. 100руб.).

В 2018 году главой Администрации города Волгодонска, заместителями главы Администрации города Волгодонска, управляющим делами Администрации города Волгодонска проведено 80 личных приемов граждан, на которых принято 232 человека. 

В Администрации города Волгодонска обращения граждан принимаются по телефону оперативного реагирования. За прошедший период текущего года по телефону поступило 48 обращений граждан, 25 (50,8%) обращений поддержаны (в т.ч. меры приняты). 

В целях повышения информированности населения по тематическим проблемам и принимаемым мерам по их разрешению на официальном сайте Администрации города Волгодонска каждый квартал размещается информация о рассмотрении письменных и устных обращений граждан, поступивших в Администрацию города Волгодонска.

